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NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM

NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pjc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 37/2016/TT-NHNN Ha Noi, ngay 30 thang 12 nam 2016
THONG TU

Qt!y dinh vé viéc quan 1y, van hanh va sir dung
H¢ thong Thanh to4n di¢n tir lién ngan hang Quéc gia

Can cir Ludt Ngan hang Nha meéc Viét Nam sé 46/2010/QHI12 ngay 16
thang 6 nam 2010;

Can cir Lugt Cdc t6 chire tin dung s6 47/2010/QH12 ngay 16 thang 6 nam 2010;

Can cir Ludt Giao dich dién tir s6 51/2005/QH11 ngay 29 thang 11 nam 2005,

Can cir Nghj d_in!? $6 26/2007/NP-CP ngay 15 thdang 02 nam 2007 ciia Chinh
phu quy dinh chi rzet thi hanh Lugt Giao dich dién tw vé chir ky so va dich vu
chitng thue chit ky s6; Nghi dinh 56 106/201 I/ND-CP ngay 23 thang 11 nam 2011
sua doi, bo sung mét sé diéu Nghi dinh sé 26/2007/NP-CP va Ngh; dinh s6

170/201 3/ND-CP ngay 13 thang 11 ndm 2013 sia dsi, bé sung mét sé diéu cua
Nghi dinh s6 26/2007/NP-CP;

Can cir Nghi dinh s6 35/2007/NP-CP ngay 08 thang 3 nam 2007 cua Chinh phu
vé giao dich dién tir ong hoat dong ngan hang;

Can cir Nghi dinh 56 1 01/2012/ND-CP ngay 22 thang 11 nam 2012 ciia Chinh
phu vé thanh toan khong dimng tién mat va Nghi dinh s6 80/2016/ND-CP ngay 01
thang 7 nam 2016 siea doi, bo sung mot soé dieu cria Nghi dinh sé 101/2012/NP-CP;

Can cir Nghi dinh s6 156/2013/ND-CP ngay 11 thang 11 nam 2013 cua Chinh
phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6é chirc ciia Ngén hang
Nha nwoc Viét Nam;

Theo dé nghi ciia Cuc truéng Cuc Cong nghé tin hoc,

Thong doc Ngan hang Nha nude Viét Nam ban hanh Thong ti quy dinh vé viéc
quan [y, van hanh va sir dung Hé thong Thanh toan dién tir lién ngan hang Quoc gia.

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi tuong ap dung
1. Pham vi diéu chinh:
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Thong tu nay quy dinh viéc quan ly, vén hanh va s dung Hé théng Thanh
toan dién tir lién ngan hang Quoc gia (sau day viét tat la Hé thong TTLNH) dé
thyc hién viéc thanh toan va quyét toan gitra cac don vi tham gia hé thdng thanh
tpe’m nay bang Pong Viét Nam (VND), Do la My (USD), Dong tién chung Chau
Au (EUR) va cac loai ngoai té khac do Thong doc Ngan hang Nha nuéce quyét dinh
trong timg thoi ky.

2. Béi tugng ap dung:

La thanh vién, d(m’vi thanh vién, thanh vién gian tiép cua Hé théng’TT'LNI'-l,
don vi vén hanh H¢ thong TTLNH, t6 chic chu tri h¢ thong bu trir ¢6 két ndi dén
H¢ thong TTLNH, cac don vi lién quan cua Ngan hang Nha nudec.

Diéu 2. Giai thich tir ngi

Trong Théng tur nay céc tir ngir dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Thanh toan dién tu lién ngan hang (viét tat 1a TTLNH) la qua trinh xir 1y cac
giao dlch thanh toan lién ngin hang ké tir khi khoi tao Lénh thanh toan cho téi khi
hoan tat thuc hién Lénh thanh toan, duoc thuc hién qua mang may tinh.

2. Thanh vién truc tiép (viét tat la thanh vién) la Ngan hang Nha nudc, ngan
hang, chi nhanh ngén hang nudc ngoai, Kho bac Nha nudc Trung wong tham gia
He¢ thong TTLNH.

3. Pon vi thanh vién truc tlep (wet tat 1a don vi thanh vién) la don vi truc
thudc thanh vién tham gia Hé thong TTLNH theo dé nghi ctia thanh vién.

4. Thanh vién gian ]’.lep la don vi tryc thudc thanh vién, c6 ma ngan hang do
Ngan hang Nha nudc cap, thuc hién thanh toan thong qua thanh vién hodc don vi
thanh vién.

5. Lénh thanh toan lIa mét tin dién su dung dé thuc hién mot giao dich thanh
toan trong Hé thong TTLNH.

6. Ngudi phat 1énh 1a mot td chirc hodc ca nhan yéu cau thanh vién, don vi
thanh vién tao lap Lénh thanh toan.

7. Nguoi nhan Iénh la mot t6 chirc hodic ca nhan nhan Lénh thanh toan thong
qua thanh vién, don vi thanh vién.

8. Khéch hang la Nguoi phat 1énh hoac la Ngudi nhan Iénh.

9. Ngudi lap Lénh thanh toan (viét tat 1a ngudi lap 1énh) 1a ¢4 nhan thudce thanh
vién, don vi thanh vién dugc giao nhiém vu thuc hién khoi tao Lénh thanh toan.

10. Nguoi kiém soat Lénh thanh toan (viét tit 1a ngudi kiém sodt 1énh) la ké
toan trudng, phu trach ké toan hodc nguoi duge uy quyen cua thanh vién, don vi
thanh vién thuc hién kiém soat Lénh thanh toan.

11. Nguoi duyét Lénh thanh toan (viét tit 1a nguoi duyét 1énh) 1a ngudi co
tham quyén (ngudi dai dién hop phap) cua thanh vién, don vi thanh vién; riéng doi
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voi don vi thanh vién la don vi thuge Ngan hang Nha nude, nguoi duyét Iénh la
Thu truéng don vi hoac ngudi dugc iy quyén.

12. Ngudi duyét tmyén thong la ca nhan thudc thanh vién, don vi thanh vién
duoc giao nhiém vu truyé“:n, nhan tin dién trong Hé théng TTLNH.

13. Pon vi khdi tao Lénh thanh toan (viét tat 1a don vi khot tao Iénh) la
thanh vién hodc don vi thanh vién thay mat cho khach hang lap va xur ly Lénh
thanh toan (di).

14. Bon vi nhan Lénh thanh todn (viét tit 12 don vi nhin 1énh) 14 thanh vién
hodc don vi thanh vién thay mat khach hang nhén va xir Iy Lénh thanh toan (dén).

15. Dich vu thanh toan gia tri thap 1a dich vu thuoc Hé théng TTLNH xir ly
céc Lénh thanh toan bang Dong Viét Nam sir dung phuong thirc quyét toan bu trir.

16. Dich vu thanh toan gia tri cao la dich vu thudéc Hé théng TTLNH xu ly
cac Lénh thanh toan bing Pong Viét Nam sir dung phuong thite quyét toan tong
tire thoi.

17. Dich vu thanh toan ngoai té l1a dich vu thugc Hé théng TTLNH xur ly céac
Lénh thanh toan biang ngoai té sir dung phuong thirc quyét toan tong tirc thoi.

18. Lénh thanh toan C6 la Lénh thanh toan cta don vi khoi tao 1énh nham ghi

No tai khoan cua khach hang mé tai don vi khéi tao 1énh mot khodn tién xac dinh|

va ghi Co6 tai khoan cua khach hang ma tai don vi nhén 1énh khodn tién do.

19. Lénh thanh toan No la Lénh thanh toén ctia don vi khoi tao 1énh nhim ghi 2

No tai khoan cua khach hang mo tai don vi nhan 1énh mét khoan tién xéc dinh va
ghi Co tai khoan cua khach hang mé tai don vi khot tao 1€énh khoan tién do.

20. Lénh thanh toan gia tri thap 1a Lénh thanh toan bang Pong Viét Nam c6
gia tri nho hon 500.000.000 VND (Nam tram triéu dong), st dung dich vu thanh
toan gia tri thap.

21. Lénh thanh toan gia tri cao 1a Lénh thanh toan bang Pong Viét Nam sir
dung dich vu thanh toan gia tri cao.

22. Lénh thanh todn ngoai t€ 1a Lénh thanh toan bfing ngoai t€ su dung dich vu
thanh todn ngoai té.

23. Tin dién la thong tin dién tir thé hién ndi dung cua Lénh thanh toan hay
thong béo lién quan dén giao dich thanh toén can thuc hién va dugce truyén qua
mang may tinh gitra cac don vi tham gia Hé thong TTLNH.

24. Ma xac nhan tin dién la ky hiéu cua thong tin dién tir vé tinh trang cua cac
Lénh thanh toan trong H¢ thong TTLNH.

25. Quyét toan la viéc xac dinh va thanh toan gi tri cudi cung giira cac thanh
vién lién quan dé hoan tat nghia vu thanh toan.
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26. Quyéjt toan tong tirc thoi 1a viée xu ly quyét toan tic thoi timg Lénh
thanh todn dé thuc hién cdc nghia vu thanh toan gitra cac thanh vién hodc don vi
thanh vién.

27. Quyét toan két qua bu trir gia tri thap (goi tit 1a quyét toan bu trir) 1a viéc
thue hién cac nghia vu thanh toan giira cac bén tham gia thanh toan bang céach bu
trr truc tiep sau khi da can doi gitra tong cac khoan phai thu va tong cac khoan
phai tra.

28. Han mirc ng rong la muc gia tri t6i da quy dinh cho cac giao dich thanh
toan gia tri thap dugc tham gia quyét toan bu trir.

29. Pon vi vén hanh Hé théng TTLNH la don vi truc tiép van hanh Hé théng
TTLNH.

30. Trung tdm X ly thanh toan dién tir lién ngan hang Qudc gia (viét tat l1a
Trung tdm Xur ly Quoc gia - NPSC) la hé thong trang thiét bi k§ thuat dat tai Cuc
Cong ngh¢ tin hoc dé thuc hién cac chirc nang cua Cau phan Thanh toan gia tri
cao, Céu phan Thanh toan ngoai t&, Ciu phan Thanh toan gia tri thap, Cau phan
Xir 1y tai khoan thanh toan va kiém tra, d6i chiéu sd liéu.

31. Trung tam Xu ly thanh toan dién tir lién ngan hang Quoc gia du phong
(viét tat 1a Trung tim Xur 1y Qudc gia du phong - BNPSC) 1a h¢ thong trang thiét bi
ky thudt dat tai Trung tam dir liu du phong dé thuc hién chire nang du phong cho
Trung tAm X1 ly Quéc gia.

32. Gia trj cua giy t& c6 gia ky quy dugc xac dinh theo quy dinh cia Ngén
hang Nha nudc vé viéc thau chi va cho vay qua dém trong TTLNH.

33.Ty € ky quy laty I¢ phan tram (%) gitra gia tri glay to co gia ky quy, tién
ky quy dé thiét 1ap han mirc ng rong va han mirc ng rong dau ngay.

34. Dich vu quyet toan rong cho cac hé thong khac la dich vu tlép nhan va xu
ly két qua quyét toan rong tir H¢ thong bu trur tr dong (ACH), HE thong bu trir the,
va cac Hé thong thanh toan bu trir khac.

Diéu 3. Céc ciu phan va chirc ning chinh ciia Hé thong TTLNH

1. H¢ thong TTLNH la hé théng tong thé gdm: Trung tam X Iy thanh toén dién
tr lién ngén hang Quoc gia, Trung tam Xu ly thanh toan di¢n tu lién ngan hang
Qudc gia du phf)ng., phan mém cai dat tai cac thanh vién va don vi thanh vién.

2. Cac cau phan xu ly nghxep vu bao gom Cau phan Thanh toan gia tri cao,
CAu phan Thanh toan ngoai té, Cau phan Thanh toan gia tri thap, Cau phan xu ly
tai khoan thanh toan.

3. Cu phan Thanh toan gia tri cao thuc hién quyét toan tdng tirc thai cho cac
Lénh thanh toan bang Pong Viét Nam sir dung dich vu thanh toan gia tri cao.

4. Chu phz"in '[‘hanh toan ngoai té thuc hién quyét toan téng tire thoi cho cac
Lénh thanh toan bang ngoai t€ str dung dich vu thanh toan ngoai t€.
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5. Céu phan Thanh todn gi4 tri thap thuc hign thanh toén cac Lénh thanh toan
gia tri thap sir dung dich vu thanh toéan gia tri thap.

6. Cau phan xur ly tai khoan thanh toan thyuc hién kiém tra, hach toan Lénh
thq,n.h toép gia tri cao, Lénh thanh toan bﬁng ngoai té, xur ly két qua bu trir gid tri
thap va ket qua quyet toan rong tir cac hé thong khac.

Piéu 4. Chirng tir sir dung trong TTLNH

1. Ching tir str dung trong TTLNH la chimg tir bﬁr’lg gidy hodc dugi dang chimg
tir dién tr theo quy dinh cua phap ludt hién hanh vé ché d§ ching tir ké toan.

2. Co s& dé 1ap Lénh thanh toan 1a cdc ching tir sir dung trong TTLNH.

3. Lénh thanﬁh toan phai duqs: lap Flu:c’wi dang chung tir dién tu ’theo ding mau,
dap ung cac chuan dir liéu do Thong doc Ngan hang Nha nudc quyét dinh.

Diéu 5. Thanh toan No trong Hé thong TTLNH

I. Thanh toan No gitra cac thanh vién khong phai la don vi Ngan hang Nha nuédce
phai ¢6 hop dong uy quyén trudce.

2. Thanh toan N¢ gilra cac thanh vién la don vi Ngan hang Nha nudc voi
cac thanh vién khong phai la don vi Ngan hang Nha nudce phai cé van ban thoa
thuan truoc.

3. Hop dong uy quyén trt{éc hpzflc van ban ’th(")E’i thuan vé viéc thanh toéan No
gitra cac thanh vién phai bao gom t6i1 thiéu cac yéu to sau:

- Han murc t6i da trong ngay duogc thanh toan Ng gitra cac thanh vién;

- Han mure t6i da cia mot Lénh thanh toan No khong cén xac nhan no;

- Thoi han hiéu lyc cua hop dfing hodc vidn ban thoa thuan.

Diéu 6. Quy dinh vé sir dung dich vu thanh todn

1. Lénh thanh toan biang Pong Viét Nam cé gia tri tir 500.000.000 VND (nim
tram triéu dong) tro Ién phai st dung dich vu thanh toén gia tri cao.

2. Lénh thanh‘toén bﬁng*Béng Viét Nam ¢6 gia tri nho hon 500.000.000 VND
(ndm tram triéu d("m'g) c6 thé sir dung dich vu thanh toan gia tri cao hoac dich vu
thanh toan gia tri thap.

3. Lénh thanh toan bﬁmg ngoai t€ phai sir dung dich vu thanh toan ngoai té.

Diéu 7. Chi phi va thu phi trong TTLNH

1. Chi phi xay dung, lap dat, duy tri, phat trién va nang cap hoa}t dong cua Hé
thong TTLNH do Ngan hang Nha nudc chi tra. :Chi phi xdy dung, lap dat, duy tri,
phat trién va nang cap hoat dong cua cac h¢ thong khéc thude thanh vién, don vj
thanh vién dé phuc vu cho hoat dong TTLNH tai thanh vién, don vi thanh vién thi
do thanh vién, don vi thanh vién chi tra.
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2. Khi tham gia sir dung dich vu Hé théng TTLNH céac thanh vién, don vi
thanh vién phai tra phi dich vu tham gia Hé théng TTLNH, phi thudng nién va phi
dich vu thanh toan trong nuée theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudc vé biéu phi
dich vu thanh toan qua Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Chuwong 11
QUY PINH VE QUAN LY VA VAN HANH HE THONG TTLNH

Piéu 8. Kiém tra Hé thong TTLNH

1. Pon vi van hanh Hé théng TTLNH hang ngay kiém tra tinh trang k¥
thudt cua Hé thong TTLNH vé dir liéu s6 du, dir liéu han mic ng rong, dir liéu
thanh toan.

2. Cuc Cong nghé tin hoc hang ngay kiém tra tinh trang ky thuat cta Hé thong
TTLNH vé hé thong phan mém, trang thiét bi va mang truyén thong tai Trung tam
Xuir Iy Quéc gia, Trung tam Xir Iy Quéc gia dy phong.

3. Pon vi van hanh Hé théng TTLNH, thanh vién, don vi thanh vién phai
thudng xuyén kiém tra, theo doi dé€ nhdn va xur ly cac Lénh thanh toan trong thoi
gian lam viéc cua Hé thong TTLNH, bao dam H¢ thong TTLNH hoat dong thong
sudt, an toan.

Piéu 9. Thoi gian 1am viéc 4p dyng trong H¢ thong TTLNH

1. Céc thoi diém ap dung trong Hé théng TTLNH duge quy dinh nhu sau:

a) Thoi diém Hé thong TTLNH bat dau hoat dong: 8 gid 00 phut cua ngay
lam viéc;

b) Thoi diém ngimg nhan Lénh thanh toén:

- Déi v6i Lénh thanh toan gia tri thip: 16 gio 00 phut dbi voi ngay lam viée
binh thuong, 17 gio 00 phut ddi vai 02 ngay lam viéc cudi thang;

- Déi voi Lénh thanh toan gia tri cao va Lénh thanh toan bang ngoai té:
17 gid 00 phat déi v6i ngay lam viée binh thuong, 17 gidy 45 phit déi véi 02 ngay
lam viéc cudi thang;

¢) Thoi diém thyuc hién céc cong viéc cudi ngay (kiém tra cac didu kién d6i
chiéu, thuc hién dbi chiéu, xac nhan sé liéu véi Trung tam Xur ly Quéc gia): tir
17 gior 15 phut déi véi ngy lam viée binh thuong, tir 18 gio 00 phit d6i véi 02 ngdy
lam viéc cudi thang.

2. Trong trucmg hop c6 thay dbi cac th0'i diém duoc quy dinh tai Khoan 1 Piéu
nay, Thong déc Ngan hang Nha nudc quyct dinh va thong bao bang vin ban cho
thanh vién trude thoi gian ¢ hiéu luc téi thiéu 30 ngay trir trudng hop quy dinh tai
Khoan 3 Diéu nay.
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3. Trong trudng hop c6 su thay ddi vé thoi diém dugc quy dinh tai Khoan 1
Piéu nay vao thoi gian quyét toan nam hoac Hé théng TTLNH hoat dong vao cac
ngdy nghi, L&, Tét thi Théng déc Ngan hang Nha nudc quyet dinh, don vi van
hanh H¢ théng TTLNH thong bao bang vin ban cho thanh vién va dang tai trén
cong thong tin dién tir Ngan hang Nha nudce trude thoi gian ¢6 hiéu luc toi thiéu 05
ngay lam viéc.

Piéu 10. Gia han thoi gian nhin Lénh thanh todn

1. Pon vi van hanh Hé théng TTLNH dugc phép thay ddi thoi diém nhan Lénh
thanh toan thém t6i da 30 phit trong cic trudmg hop sau:

a) Truong hop do yéu cau cong viée, do Hé thong TTLNH phat sinh 13i tai
Trung tam Xu Iy Qudc gia hodc do cac nguyén nhan khéc tir phia Ngan hang Nha
nudc Trung wong;

b) Trudng hop Ngin hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phd, thanh vién dé
nghi gia han thoi gian nhan Lénh thanh todn do sy ¢6 k¥ thuat hodc do khéi lwgng
chirng (ir phat sinh qua nhiéu vao cubi gio giao dich.

2. Truong hop thay dbi thoi diém nhan Lénh thanh toan vugt qua 30 phut trong
cac truong hop quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay, don vi véan hanh Hé théng TTLNH
bao cao Thong déc Ngan hang Nha nude xem xét quyét dinh, dong thoi giri Vu
Thanh toan dé giam sat.

3. Vi¢c gia han thoi gian nhdn Lénh thanh toan quy dinh tai Khoan 1, 2 Diéu
nay duoc thong béo t6i tat ca cac thanh vién Hé thong TTLNH va cac don vi lién
quan thue Ngan hang Nha nudce qua hop thu dién tir da dang ky véi don vi van
hanh Hé théng TTLNH hoc trén Hé théng TTLNH truéc thoi diém ngimg nhén
Lénh thanh toan gia tri thip déi voi truong hop gia han thoi gian nhan Lénh thanh
todn gia tri thap trude thoi dlem ngung nhan Lénh thanh toan gia tri cao va Lénh
thanh toan bang ngoai t¢ dbi véi truong hcrp gia han thoi gian nhan Lénh thanh
todn gia tri cao va Lénh thanh toan bang ngoai té.

Di¢u 11. Ghi nhit ky va luwu trit dir liéu dién tir cdc giao dich

I. Qua trinh xr ly cdc giao dich dugc Hé thong TTLNH tu dong ghi dudi dang
dir liéu dién .

2. Hang ngay, dir liéu dién tir phai duoc luu trit ra cac thiét bi mang tin (biang
tir, dia cung). Dir 1iéu dién tur phai luu trir bao gom:

‘ a) Poi véi mdi thanh vjén, don vi thanh vién, Iuu trir dir liéu dién tr vé cac yéu

cau giao dich va tin dién két qua;

b) Pdi véi Trung tam Xur 1y Qudc gia, luu trit dir lidu dién tir vé cac tin dién
giao dich, giao dich hach toan, dir liéu doi chiéu va két qua xir ly.

3. Vige quan ly tai li¢u, dir li¢u qién tir dugce thue hién theo quy dinh cua phap
luat vé luu trir. Truong hop can thiét phuc vu cho ¢ong tac thanh tra, kiém soat,
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giai quyét tranh chap, cac don vi c6 trach nhiém phai xuat trinh dir liéu nhat ky
di¢n tir cho cac co quan chirc ning c6 thim quyén va tuin thu quy dinh cta phép
ludt vé€ bao mat thong tin cia khach hang.

Piéu 12. Cap phat, quan Iy va sir dung chir ky dién tir tham gia Hé théng
TTLNH

1. Chir ky dién tir dugc chia lam 4 loai:

a) Chir ky dién tir ciia ngudi 1ap lénh;

b) Chir ky dién tir ciia nguoi kiém soat 1énh;

c¢) Chir ky dién tir ctia ngudi duyét 1€nh;

d) Chit ky dién tir ctia ngudi duyét truyén thong (viét tat la Chir ky dién ti
truyén thong).

2. Chir ky dién tir duoc phén cap quan ly va sir dung nhu sau:

a) Cong cu va phuong tién tao chir ky dién tir cia nguoi 1ap 1€nh va nguoi
kiém soét Iénh do thanh vién, don vi thanh vién ty cap phat va quan ly theo quy
trinh x1r ly tai trng don vi;

b) Khoéa bi mét tao chit ky dién tir cﬁa ngudi duyét 1énh vé chit ky dién tir
truyén thong duge Ngan hang Nha nudc cap theo quy dinh vé viéc quan 1y, sur
dung chit ky s6, chimg thu sé va dich vu chirng thuc chir ky s6 ciia Ngan hang Nha
nudc. Nguoi duge giao quan ly, sir dung chir ky dién tir, khoa bi mét phai bao dam
bi mét va chiu trach nhiém trudc phép luat néu d€ 1§ chir ky dién tir, khoa bi mét
gay thiét hai,

¢) Viée td chirc phan quyén ngudi lap 1énh, nguoi kiém soat 1énh va nguoi
duyét 1énh tai cac thanh vién, don vi thanh vién do ngudi ¢6 tham quyén cua don
vi quy dinh, dam bao nguyén tac nguoi 1ap 1énh dde 1ap vai ngudi kiém soat 1€nh
va nguoi duyét lénh.

Piéu 13. Vin tin va d6i chiéu

1. Vién tin:

Thanh vién, don vi thanh vién thuc hién van tin va tra ctru théng tin bé,ng cach
gtri tin dién yéu cdu van tin hodc thong qua trang thong tin dién tir cung cap thong

tm Hé théng TTLNH tu dong kiém tra tinh hop 1é clia cac yéu cau nay va cung
cAp thong tin tra 1oi.

2. B6i chiéu két qua thanh toan:
a) Viéc doi chiéu két’ qua thanh toan dugc thyc hién hang ngay vao thoi diém
Hé thong TTLNH hoan tat cong viéc xur 1y cudi ngay;
~ b) S4 ligu d& quyét toan trong ngay tai Trung tam Xur ly Quéc gia la cin cir goc
dé doi chieu ket qua thanh toan;
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¢) Toan bd Lénh thanh toan phét sinh phai dwgc déi chiéu khép ding gitra s6
li€u tai Trung tdm Xu ly Quoc gla va cac thanh v1en don vi thanh vién ngay trong
ngay, trir trudng hop xay ra su cd k¥ thuat, truyén thong dan dén viéc doi chiéu tai
thanh vién, don vi thanh vién khong thé hoan thanh trong ngay;

d) Vige doi chicu Lénh thanh toan dugc thuc hién cho timg ngay riéng biét.
Trong truong hop cd su co khong thé hoan thanh trong ngay theo quy dinh, thi
viéc do61 chiéu dugc phép kéo dai sang ngay lam viéc ké tiép sau khi sy c6 dugc
khic phuc. Tuy nhién, viéc ddi chiéu du thyc hién vao ngay ké tiép nhung van phai
phan anh theo ngay phat sinh Lénh thanh toén;

d) Trung tam Xir Iy Quéc gia tu dong tao dir ligu d6i chiéu cudi ngay cho cac
thanh vién, don vi thanh vién thuc hién d6i chiéu;

e) Cac thanh vién, don vi thanh vién nhan sb liéu va di chiéu véi sb liéu Lénh
thanh to4n thuc giri va nhan trong ngiy theo huéng dan tai Khoan 2 Diéu 37
Thoéng tu nay.

Trong truong hop phat sinh sai sot, cac thanh vién, don vi thanh vién phai
thong bao va phoi hop vdi don vi van hanh Hé thong TTLNH dé xur ly.

Piéu 14. Hoat dong ciia Trung tim Xir Iy Quéc gia

1. Tiép nhan va kiém tra tinh hop 1 ctia chimg tir dién tir bao gdm:

a) Loai va khuon dang cua cac dir liéu;

b) Tinh hop 1& (c6 tham quyén) ctia ngudi duyét 1énh;

c) Ngay, thang, nam;

d) Tinh duy nhat;

d) Céc yéu t6 bat bude ddi véi Lénh thanh toan:

¢) M3 x4c nhén tin dién;

g) Ma don vi tham gia, ma thiét bi sir dung dau cudi, ma nguoi duyét.

2. Thyc hién xir ly cdc Lénh thanh toan, Lénh huy Lénh thanh toan hop Ig;
thdng bao theo yéu cau vé Lénh thanh todn va két qua xir Iy Lénh thanh toan cho
cac thanh vién, don vi thanh vién lién quan dén Lénh thanh toan do.

3. Pdi chiéu Lénh thanh toan véi cac thanh vién, don vi thanh vién trong H¢
thong TTLNH.

4. Tir chéi thuc hién thanh todn cac Lénh thanh todn khong horp 1€, Lénh huy

Lénh thanh toan khong hop 1€, Lénh thanh toén giri sau thoi diém Hé théng
TTLNH ngtrng nhan Lénh thanh toan.

5. Tur chdi thuc hién thanh toan céc Lénh thanh toan gia tri cao, Lénh thanh
toan bang ngoai té dbi voi cac thanh vién khong du sé du trong tai khoan thanh
toan cua loai tién frong Urng.
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6. Thong bdo trang thai Lénh thanh toan Co gia tri cao khong thanh cong cho
don vi khoi tao Iénh néu sau théi diém ngimg nhan Lénh thanh toan gia tri cao trén
tai khoan ciia don vi khdi tao 1énh khéng du sé du dé thuc hién thanh toin hodc
Lénh thanh toan C6 gia tri cao giri sau thdi diém Hé thong TTLNH ngimng nhan
Lénh thanh toan gia tri cao.

7. Théong béo trang thai Lénh thanh toan Cé bang ngoai té khong thanh céng
cho don vi khoi tao 1énh néu sau théi diém ngung nhin Lénh thanh toan bang
ngoai t€ trén tai khoan loai tién twong ing cua don vi khai tao 1énh khong du sb du
dé thuc hién thanh todn hodc Lénh thanh toan C6 bang ngoai té giri sau thdi diém
Hé thong TTLNH ngimg nhan Lénh thanh toan bing ngoai té.

8. Thong bao trang thai Lénh thanh toan N¢ gia tri cao khong thanh céng cho
don vi khai tao [énh néu sau thoi diém ngung nh@n Lénh thanh toan gia tri cao trén
tai khoan cua don vi nhan 1énh khong du s6 du dé thuc hién thanh toan hoac Lénh
thanh toan Nog gia tri cao guri sau thoi diém Hé thong TTLNH ngung nhan Lénh
thanh toan gia tri cao.

9. Thong bdo trang thai Lénh thanh toan N¢ bing ngoai té khong thanh céng
cho don vi khoi tao 1énh néu sau thoi diém ngimg nhan Lénh thanh toan bang
ngoai té trén tai khoan loai tién tuong ing ciia don vi nhén 1énh khéng du s du dé
thuc hién thanh toan hodc Lénh thanh toan Nog bﬁng ngoai t¢ gui sau thol diém Hé
thong TTLNH ngirng nhan Lénh thanh toan bf’mg ngoai te.

10. Thong bao trang thai Lénh thanh toan gia tri thip khéng thanh céng cho
don vi khéi tao 1énh néu sau thai diém Hé thong TTLNH thuc hién quyét toan
bu trir don vi khoi tao 1énh thiéu han mirc ng rong hién thoi hodc Lénh thanh
toan gia tri thap gutri sau thoi diém Hé thong TTLNH ngung nhan Lénh thanh
toan gia tri thap.

11. Ty dong guri tin dién két qua bu trir gia tri thap cho cdu phan Xt ly tai khoan
dé hach toan cho céc thanh vién tham gia quyét toan bu trir gia tri thap trong ngay.

12. Viéc xtr ly két qua quyét toan rong tir cac hé thong khac duoc thuc hién
theo quy dinh tai Diéu 25 Thong tu nay.

Piéu 15. Hoat dong ciia hé théng du phong

l. Trung tam Xur ly Quéc gia dy phong hoat dong thay thé cho Trung tam Xu ly
Qudc gia khi Trung tim Xir ly Qudc gia bi su ¢6 khong thé véan hanh binh thudng.

2. Trong thoi gian Trung tdm Xu ly Quéc gia du phong hoat dong thay thé
Trung tdm Xt 1y Qudc gia, Trung tdm Xir Iy Qudc gia dy phong ¢é chirc nang hoat
dong nhu quy dinh tai Diéu 14 Thong tu nay.

3. Moi dir li¢u va két qua xir Iy tai Trung tam Xir ly Quéc gia du phong cé gia
tri phap ly nhu d6i vai Trung tam Xu ly Quoc gia.
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Chuong 111
LENH THANH TOAN TRONG TTLNH

Diéu 16. Quy trinh tao 1ip Lénh thanh todn

1. Déi véi Lénh thanh toan khoi tao tir chimg tir gidy:

a) Ngudi 1ap 1énh thuc hién khai tao Lénh thanh todn qua cac budce sau:

- Kiém tra tinh hop 1&, hop phép chimg tir giao dich thanh toan ctia khach hang;

- Xac dinh, phan loai Lénh thanh toan dé xr ly;

- Di chiéu, kiém tra s6 du tai khoan cta khach hang;

- Nhap cac thong tin co ban sau: Pon vi khai tao Iénh (tén, ma ngin hang), sb
tién, tén, dia chi, tai khoan (néu c6), s6 chimg minh nhin dan ho#c s6 cin cude
cdng dan hodc s6 hd chiéu cua ngudi phat 1énh hodc ma sd doanh nghiép (do1 voi
Ngudi phat 1énh 12 doanh nghiép), don vi phuc vu ngudi phét 1énh, don vi nhéan
1énh (tén, ma ngén hang), tén, dia chi, tai khoan (néu cd), so chirmg minh nhén dan
hoac s6 can cudc cong dan hodc s6 hd chiéu, ngay cap va noi cap chirng minh
nhdn dan hodc cin cudc cong dén hodc hg chiéu cuia ngudi nhan 1énh, don vi phuc
vu ngudi nhén 1énh, ndi dung chuyén tién va cac nd1 dung khac li€én quan dén giao
dich trén thi truong lién ngan hang, giao dich ndp ngan sach Nha nudc, giao dich
mua ban trai phiéu Chinh phi va céac loai giao dich khac (néu c6) theo Mau sd
TTLNH-04;

- Kiém soat lai cac dir liéu da nhap va ky chir ky dién tir vao Lénh thanh toén;

- Ky trén ching tir, chuyén ching tir va dir liéu da nhap cho nguoi kiém
soat lénh:;

b) Ngudi kiém soat Iénh:

- Can clr ndi dung trén cac chimg tir lién quan, kiém soat lai cac yéu td: don vi
nhan lénh, don vi phuc vu ngudi phat 1énh, don vi phuc vy ngudi nhan 1énh, sé tién
dé kiém tra dir liéu do ngudi lap 1énh da nhép, néi dung thanh toan;

- Néu phat hién c6 sai sot thi chuyén tra nguoi lap 1énh;

- Néu dir liéu dung thi ky chir ky dién tir vao Lénh thanh toan, ky trén chirng tir
va chuyén cho nguoi duyét 1énh:

¢) Ngudi duyét 1énh:

- Kiém tra su khop diang giira s6 liéu trén chimng tir géc va s6 liéu trén man hinh;

- Néu phat hién sai sot thi chuyén tra ngudi 1ap 1énh hodc nguoi kiém soét 1énh;

- Néu dir liéu dung thi ky trén chimg tir, ky chir ky dién tr cia minh vao Lénh
thanh toan dé chuyén di.
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2. P6i véi Lénh thanh toan tao tir chimg tir dién tur:

Trudng hop Lénh thanh toan dugce tao tir chimg tir dién tir tir cac hé thong ndi
b ctia thanh vién, don vi thanh vién thi phai tuan thu quy dinh vé céu tric, dinh
dang dir liéu do Ngan hang Nha nudc quy dinh va dam bao cac yéu cau sau:

~a) Néu chimg t dién tr hop I¢ nhung chua day du thong tin theo quy dinh tai
biém a Khoan 1 Diéu nay: ngu'(ri lap Iénh b sung cac ndi dung con thidu theo quy
dinh 13p Lénh thanh toan; ngum kiém soat lénh va nguoi duyét lénh kiém tra lai
cac yéu t6 tuong tu nhu dbi véi trudng hop chimg tir gidy dé bao dam tinh chinh
xac va ky chir ky dién tu cua minh vao Lénh thanh toan dé chuyén di;

b) Néu ching tir dién tir hop 1¢, day du thong tin theo quy dinh lap Lénh
thanh toan va bao gém chir ky dién tir an toan nodi bo cua thanh vién, cac don vi
lua chon phuong an ky chir ky dién tir trén Lénh thanh todn theo phuong phap thu
cong hodic lwa chon ky chir ky dién tir theo phuong phap tu dong ddi véi timg
Lénh thanh toan;

¢) Néu cac chirng tir dién tir dau vao hop I, co day du thong tin theo quy dinh
lap Lénh thanh todn va dam bao cac diéu kién vé an ninh, an toan va tinh chinh xac
cua dir ligu, nguoi ¢d tham quyén cua cac don vi quyét dinh vé viéc cho phép chi
can nguoi duyét Iénh ky chir ky dién tir trén Lénh thanh toan va chiu trach nhiém
trude phap luat vé quyét dinh nay hodc thuc hién theo Diém a Khoan 2 Piéu nay.

3. Sau khi Lénh thanh todn da dugc guri di va nhan duoc két qua trang thai
thanh cong, Lénh thanh toan do cé thé in ra chimg tir gidy néu cé yéu cau.

4. Lénh thanh toan bang loai dong tién nao s& dugc H¢ thong TTLNH xur ly,
hach toan trén tai khoan thanh toan cua loai ddng tién tuong ng do cua thanh vién
mé tai SO Giao dich Ngan hang Nha nudc (sau day viét tat 1a S¢ Giao dich).

Piéu 17. Kiém tra tinh hop 1é¢ Lénh thanh toan

Trong qua trmh s dung, cac thanh vién, don vi thanh vién phai chiu trach
nhiém phap ly vé tinh hgp phép cua chimg tir dung dé 1ap Lénh thanh toan tai don
vi. Thanh vién, don vi thanh vién phai kiém tra tinh hop 1¢ ciia Lénh thanh toan,

thong tin kiém tra gém:
1. Loai va khudn dang cua céc dir li¢u.

2. Tinh hop 1& (c6 tham quyén) cua ngudi 1ap 1énh, ngudi kiém soat Iénh,

nguoi duyét 1énh.
3. Ngay, thang, nam.
4. Tinh duy nhat.
5. Céc yéu té bit budc dbi vai Lénh thanh todn.
6. Ma xac nhan tin dién.
7. Ma don vi tham gia, ma thiét bi sir dung dau cudi va ma ngudi duyét.
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Piéu 18. Hach toan tai thanh vién, don vi thanh vién

Cac thanh vién, don vi thanh vién thuc hién hach toan Lénh thanh toan theo
quy dinh cua phap luat hi¢n hanh.

Piéu 19. Hach todn va xir Iy cdc Lénh thanh to4n tai S& Giao dich

S¢ Giao dich can cr Bang ké duoc lap hang ngay trén dir li¢u dién tr (theo cac
Mau s6 TTLNH-10, TTLNH-11, TTLNH-12, TTLNH-13, TTLNH-14, TTLNH-15
kém theo Thong tu nay) dé Iam co so thuc hién kiém soat, ddi chiéu, hach todn,
kiém toan va luu trir.

. , . Samang Ty : N i
XU LY QUYET TOAN BU TRU GIUA CAC THANH VIEN VA KET QUA
QUYET TOAN RONG TU CAC HE THONG KHAC

Piéu 20. Han mirc n¢ rong

1. Thiét 1ap han mirc no rong dau ngay

a) Cac thanh vién tham gia dich vu guri Lénh thanh toan gia tri thap phai thiét
lap, duy tri va quan ly han mirc ng rong;

b) Cac thanh vién tham gia dich vu giri Lénh thanh toan gié tri thap phai tur
tinh han muc ng rong dau ngay trén co so can cir doanh 50 giao dich gia tri thap

cua ky trude va giri gidy dé nghj thiét Iap han mirc n¢ rong dau ngay dén S¢ Giao
dich. Han mitc no rong dau ngay ctia mdi thanh vién duge tinh theo cong thic sau:

Han mirc ng rong dau ngay = Mirc chénh léch (phai tra - phai thu) binh quan
ngay cua thanh vién xét trong 6 thang lién trude cua ky thiét 1ap han mirc no rong
dau ngay.

Trong truong hop han muc ng rong dau ngay tinh toan biang khong hoidc am thi
han murc no rong dau ngay duoc thiét Iap cdn cur trén tinh hinh thanh toan thyc te
ky lién trude, han mirc ng rong dau ngay ky lién trude, gidy to ¢ gia va/hodc tién
ky quy va nhu cau thanh toan gié tri thap cua thanh vién.

Trong truong hop thanh vién tham gia dich vu giri Lénh thanh todn gla tri thap
co thoi gian chua du 6 thang thi han mirc no rong dau ngay cta thanh vién do dugce
thiét 1ap bang gia tri cua gidy t& 6 gia va’hoac tién ky quy dé thiét 1ap han mic no
rong cua thanh vién.

S& Giao dich klcm tra tinh dung din ve s6 hoc, két hop véi nhu cdu thanh toan
gia tri thap thuc té, glay td ¢6 gia hodc tién ky quy cua cac thanh vién va thong bao
két qua dé thanh vién thuc hién;

¢) Viéc thiét 1ap han mirc ng rong diu ngay duoc thyc hién 6 thang mot lan
vao thoi gian 5 ngay lam viéce dau tién cua thang 1 va thang 7 hang nam;

d) Céc thanh vién tham gla dich vu gu': Lénh thanh toan gia tri thap thuc hién ky
quy d¢ thiét 1ap han mirc no rong dau ngay theo quy dinh tai Diéu 21 Thong tu nay.
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2. biéu chinh han mirc ng rong dau ngay

a) S& Giao dich co6 thé yéu cau thanh vién tham gia dich vu gui Lénh thanh
toan gié tri thap diéu chinh giam han mirc ng rong dau ngay néu thay han mirc nay
qua cao sau khi xem xét kha nang thanh toan va gidy t& co gia hodc tién ky quy dé
thiét 1ap han mirc no rong cuia thanh vién nay;

b) Trong ky thiét 1ap han muc ng rong dau ngay, mdi thanh vién c6 thé yéu cau
S Giao dich xem xét va quyét dinh diéu chinh han mirc ng rong diu ngay phu hop
theo tinh hinh thanh toan cua thanh vién. Trong truong hop diéu chinh tang thi ty
16 ky quy dé thiét 1ap phan han mic no rong ddu ngay tang thém tbi thiéu 1a 100%.

3. Diéu chinh han mirc no rong dau ngay tam thoi trong ngay

a) Trong ngay lam viéc, néu thanh vién yéu cau diéu chinh tang han mirc no
rong dau ngay tam thoi trong ngay thi phan gia tri tang thém tam thoi trong ngay
cua han mirc no rong déu ngay dugc xtr ly nhu sau:

Néu thanh vién sir dung gidy t& c6 gia hodc tién ky quy dé yéu cau tang han
muc no rong thi thanh vién phai thuc hién ky quy glay to co gia hodc ky quy bang
tlen Gié tri clia gidy to c6 gia ky quy bo sung hodc s6 tién ky quy b6 sung phai ti
thiéu bang phan gia tri ting thém tam thoi trong ngay cua han muac ng rong dau

ngay. Trong truong hop gia tri cua gidy t& c6 gia ky quy b sung hoic sb tién ky
quy bd sung khong du thi khong thuc hién yéu cau nay.

Néu thanh vién st dung sb du tai khoan thanh toan dé yéu cau ting han mirc

ng rong dau ngay thi S& Giao dich trich no s6 tién trén tai khoan thanh toan cia

thanh vién dé co gia tri bfing phan gia tri ting thém tam thoi trong ngly cua han
mirc ng rong dau ngay dé thuc hi¢n ky quy. Trong trudng hop s6 du tai khoan
thanh toan ctiia thanh vién khong du thi khong thyc hién yéu cau nay.

Sau khi hoan thanh viéc quyét toan b trir gia tri thip trong ngay, So Giao dich
thye hién hoan tra gidy to c6 gia ky quy b sung khi thanh vién ¢é yéu cu hodc 56
tlen ky quy b6 sung cho thanh vién. Pong thdi han mirc ng rong dugc diéu chinh
vé bing han mirc ng rong dau ngay. Han muc ng rong dau ngay tam thoi trong
ngay dugc xac dinh nhur sau:

Han mirc no rong dau ngay tam thoi trong ngdy = Han muc ng rbng dau
ngay + Phan gid trj ting thém tam thdi trong ngay cua han mirc ng rong dau ngay;

b) Trong trudong hop can thiét dé bao dam kha ning thanh toan cua cac thanh
vién, S& Giao dich xem xét diéu chinh giam han mic ng rong dau ngay tam thoi
trong ngay cua céc thanh vién. Sau khi hoan thanh viéc quyét todn bu trir gia tri
thap, han mittc ng rong duogc diéu chinh vé bang han mirc ng rong dau ngay. Han
mirc ng rong dau ngay tam thdi trong ngay duge xac dinh nhur sau:

Han mirc no rong dau ngay tam thoi trong ngdy = Han muc ng rong dau ngay -
Phén gia tri giam tam thoi trong ngay cuia han mirc ng rong dau ngay.
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4. Quan ly han mirc ng rong hién thoi

Han muic ng rong hién thoi = Han muc ng rong dau ngay tam thoi trong
ngay + Tong céc khoan tién phai thu cua Lénh thanh toan gia tri thap tinh tir dau
ngay dén hién thoi - Tng cac khoan tién phai tra cua Lénh thanh toan gi tri thap
tinh tir ddu ngay dén hién thoi.

Pau ngay lam viéc, cac thanh vién tham gia dich vy guii Lénh thanh toan gia tri
thap dugc cip han mirc ng rong dau ngay. Tai mdi thoi diém trong ngay lam viéc,
han mirc ng rong hién thoi cé the’thay ddi (tang hodc giam) tuy thudc vao hoat
dong giao dich thanh toan gia tri thap cua cac thanh vién va don vi thanh vién. Han
muc no rong hién thoi la co s¢ dé thuc hién guri Lénh thanh todn gid tri thap cua
thanh vién, don vi thanh vién.

5. Dé biét thong tin vé han mirc no rong hién thdi, cac thanh vién thuc hién tra
clru trén Hé thong TTLNH.

Diéu 21. Quy dinh vé ky quy dé thiét 1ap han mirc ng rong

l. Glay to co gia duge su dung ky quy (sau day goi tat la glay to co gia ky quy)
dé thiét 1ap han mirc ng rong trong thanh toan gia tri thip la gidy to c6 gia duoc sir
dung trong giao dich thiu chi va cho vay qua dém trong TTLNH.

2. Tién ky quy dé thiét lap han mirc no rong trong thanh toan gia tri thap 1a tién
trong tai khoan cua thanh vién ma tai S& Giao dich.

3. Ty 1€ ky quy

a) Thanh vién tham gia thanh toan gia tri thép thuc hién ky quy glay to co gia
va/hoac tién trong tai khoan tai S& Giao dich, ty 1€ ky quy toi thiéu bang 10% han
murc ng rong dau ngay do S¢ Giao dich thong bao cho thanh vién. Trong trudng
hop can th:et dé dam bao an toan Hé thong TTLNH, Théng doc Ngan hang Nha

nugc quyét dinh thay d6i ty 1 ky quy tdi thiéu tai Piém nay theo dé& xuat ctia Ban
Piéu hanh Hé théng TTLNH;

b) Néu thanh vién khong du s6 du quyét toan bu trir tai thoi diém ngimg nhan
Lénh thanh todn gia tri cao tir 02 lan trd 1én trong mot thang hoac tir 03 lan tror 1én
trong ky duy tri thiét 1ap han mirc no rong dau ngay, S Giao dich bao cao Théng
dbc Ngan hang Nha nugc xem xét quyét dinh giam han mic ng rong dau ngay cua
thanh vién bing gia tri gidy to c6 gia va/hoac tién ky quy va duy tri ty 1€ ky quy
cua thanh vién d¢ tai S¢ Giao dich bang 100% trong thdi han 6 thang ké tir ngay cé
quyét dinh cua Thong déc Ngan hang Nha nudec.

4. Thoi diém nop gidy to ¢6 gia hodc tién ky quy:

a) D61 voi truong hop diéu chinh tang han muc no rong dau ngay tam thoi
trong ngay: Ngay sau khi nhan du glay to ¢ gia hoac tién ky quy, So Giao dich
thuc hién thiét 1ap han mirc ng rong dau ngay tam thoi trong ngay va thong bao
cho thanh vién do;
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b) Pdi vai truong hop thiét 14p han mirc ng rong dau ngay lan dau hodc dinh
ky: Thanh vién tham gia guri Lénh thanh toan gia tri thap phai nop gidy to co gia
hodc tién ky quy va van ban dé nghi thiét 1ap han mirc ng rong dau ngay cho So
Giao dich. Trong vong 07 ngay lam viéc ké tir ngay So Giao dich nhan duoc g1ay
t& ¢6 gid hodc tién ky quy va vin ban dé nghi thiét lép han mic ng rong dau ngay,
S& Giao dich thyc hién thiét 1ap han muc no rong dau ngay va théng bao cho thanh
vién bang vin ban,

5. Hoan tra cac gié’iy td c6 gid hodc tién ky quy

a) Viéc hoan tra gidy to co gia ky quy . dé thiét 14p han mirc ng rong thuc hién
theo quy dinh cia Ngan hang Nha nudc vé viéce luu ky va sir dung gidy to c6 gid
tai Ngan hang Nha nudc;

b) Trong thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngdy cong thong tin dién tir cia Ngan
hang Nha nudc dang tai thong tin vé viée ngung tham gia dich vu gui Lénh thanh
toan gia tri thap cia thanh vién va thanh vién da hoan thanh céc nghia vu d6i Vi
Ngén hang Nha nudc trén Hé théng TTLNH, S& Giao dich thyc hién hoan tra tién
ky qu§ dé thiét lap han mirc ng rong cho thanh vién do.

Pidu 22. Xir Iy thiéu han mirc ng rong trong thanh toan gia tri thap

Trudong hop sb tién trén Lénh thanh toan vuot qua han mic ng rong hién thoi,
viéc xur ly dugce thuc hién nhu sau:

1. Hé thong tu dong thong bao cho thanh vién dé thuc hién ting ngay han mirc
no rong theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 20 Thong tu nay dé thuc hién xir ly Lénh
thanh toan.

2. Khi dt han mirc no rong hién thdi, Lénh thanh toan dugc thyuc higén theo thir
tur dén trudce xur ly trudce.

3. Pén thoi diém Hé théng TTLNH ngimg nhan Lénh thanh toan gia tri thap,
cac Lénh thanh toan vugt qua hap muc no r(‘?ng hién thoi bi huy. Cac thanh vién
va don vi thanh vién thuc hién van tin dé kiém tra tinh trang cua cac Lénh thanh
toan nay.

Pidu 23. Thuc hién quyét toan bu trir

Trung tdm Xu ly Qudc gia thuc hién quyét todn bu trir nhu sau:

1. Ngimg tiép nhan céc Lénh thanh toan gi tri thap trén toan h¢ thong.

2. Kiém tra va thye hién tinh toan han muc ng rong hién thoi d6i vai cac Lénh
thanh toan gia tri thap chura dugc tinh toan han mirc no rong hién thoi.

3. Loai bd va tra lai thanh vién, don vi thanh vién Lénh thanh toén gia tri thap
voi tinh trang thicu han mire no rong hién thoi.

4. Can cir trén cac Lénh thanh toan gia tri thép véi tinh trang du han mirc ng
rong hién thoi, tinh toan két qua chénh léch giira cac khoan tién phai thu trir cac
khoan tién phai tra ctia timg thanh vién.
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5. Két qua bu trir gia tri thip dugc Cau phan Xir ly tai khoan ty dong thyc hién
hach toan.

Piéu 24. Theo dai va thong béo tinh trang quyét todn bu trir

S& Giao dich thyc hién theo ddi tinh trang quyét todn bu trir qua H¢ thong
TTLNH theo trinh tu sau:

1. Kiém tra xac dinh kha ning thanh toan cua thanh vién so véi hiéu sé giira
han mirc no rong dau ngay va han mirc ng rong hién thoi.

2. Trudng hop thanh vién thiéu kha nang thanh toan, thong bao tinh trang thi{éu
von cho thanh vién va yéu cau thanh vién c6 céc bién phap b6 sung von can thiét,
kiém tra tinh hinh thyc hién bo sung von vao tai khoan thanh toan caa thanh vién
da duoc thong bao thiéu von.

3. Trudng hop sau thoi diém ngimg nhan Lénh thanh todn gid tri cao ma viée
quyét toan bu trir van chua thanh cong do thanh vién thi€u s6 du thi S¢ Giao dich
lap bao céo{thénh vién thiéu von (Mau sc")' TTLNH-ZS) va théng bao cho don vi van
hanh Hé thong TTLNH va thanh vién thiéu so du.

Piéu 25. Xir Iy két qua quyét toan rong tir cac Hé thong khac

1. Hé théng TTLNH dugc phép nep nhan va xu ly két qua quyet toan rong fu
Hé théng bu trir tr dong (ACH), Hé thong bu trir thé va cac Hé théng thanh toan
bu trir khac.

2. Viée xur ly két qua quyét toan rong dugc thyuc hién bang phuong thirc xir ly
theo 16 trén co s¢ du so du tai khoan thanh toan ctia céc thanh vién tham gia quyét
toan. Trong truomg hop tai khoan thanh toan cua thanh vién khong du sé du, xir ly
nhu sau:

a) Thanh vién thuc hién thau chi trong han mic duge cip theo quy dinh vé
viéc thau ch1 va cho vay qua dém trong TTLNH cua Ngan hang Nha nudc dé xir ly
két qua quyét toan rong;

b) Kh1 thanh vién sir dung hét han mirc thau chi duoc Ngan hang Nha nuée
cdp ma van khong du von quyét toan thi két qua quyét toan rong do dugc chuyen
vao hang doi quyét toan. Khi du sé dur trén tai khoan thanh toan thi két qua quyét
toan rong duoc xir 1y tiép;

¢) Thanh vién chu dong thuc hién ting s6 du tai khoan thanh toan tir ngudn vén
cua chinh thanh vién hodc théng qua cac giao dich trén thi truéng tién té hoic vay
von lan nhau trén thi trudng lién ngan hang theo quy dinh ciia Ngan hang Nha nud.

3. Dén thoi diém ngimg nhan Lénh thanh toan gia tri cao cua ngay lam viéc,
sau khi da thuc hi¢n theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu nay ma co it nhit mét thanh
wen tham gia quyét toan van khong du von de xir Iy két qua quyét toan rong thi Hé
théng TTLNH thuc hién hiy két qua quyét toan rong va thong bao trang thai
khong thanh cong.
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4. Pé sir dung dich vu quyét toan rong cho cac hé théng khac, don vi chi tri hé
thdng thanh toan bu trir phai dap urng cac yéu cau sau:

a) Giri van ban ding ky két ndi He théng TTLNH theo Mau s6 TTLNH-29 dén
Ngan hang Nha nuéc (don vi van hanh Hé thong TTLNH) qua mang may tinh;

b) Yéu cau vé nguén nhan luc:

- C6 t6i thiéu 02 cén by van hanh duoc Ngan hang Nha nuéc cap chimg chi
hoac giay xac qh:;in dad tham gia dao tao vé quy trinh xir ly nghiép vu va quy trinh
van hanh Hé thong TTLNH;

- Bbi v6i can bo duge giao trach nhiém hodc uy quyén thuc hién truyén, nhan
dir liéu thanh toan, ky duyét Lénh thanh toan phai ¢6 chir ky dién tir do Ngan hang

Nha nudéc cap theo quy dinh tai Thong tu ve viéc quan ly, sir dung chir ky s,
chirng thur s6 va dich vu chimg thuc chir ky s6 cia Ngan hang Nha nudc;

¢) Yéu cu vé ky thuat:

- C6 hé théng chinh va hé thong du phong d6i véi phan mém, co sé dir liéu;

- C6 t6i thiéu 01 dudmg truyén chinh va 01 dudmg truyén dy phong thude 02 nha
cung cédp dich vu khac nhau két ndi dén Hé thong TTLNH;

- C6 tbi thiéu 02 chit ky dién tir dugc kich hoat thanh céng (01 chir ky truyén
thong va 01 chir ky ky duyét);

d) Thanh vién tham gia quyét toan phai 1a thanh vién Hé théng TTLNH;

d) C6 van ban thoa thuan truée vé viée thyc hién nghia vu quyét todn bu trir
gitta don vi chu tri hé thong thanh toan bu trir va cac thanh vién tham gia quyét
toan, van ban thoa thuan nay phai dugc gui dén Ngéan hang Nha nudec.

5. Pon vi van hanh Hé thong TTLNH @ﬁng tai trén cong thﬁpg tin dién tir cua
Ngén hang Nha nudce khi ¢6 sy thay doi vé don vi chu tri h¢ thong thanh toan bu
trir két noi dén Hé thong TTLNH.

o Chuwong V
XU LY THIEU VON TRONG TTLNH

Piéu 26. Xir Iy hang do¢i quyét toan va giai téa

1. Truong hop tai khoan cua mot thanh vién khéng du kha nang thanh toan thi
Trung tdm Xur ly Qudc gia xt ly nhu sau:

a) Gitr lai cac Lénh thanh toan gia tri cao hodc két qua bu trir gid tri thap hoac

két qua quyct toan rong tir cac hé thong khac tai hang doi quyét toan dbi voi thanh
toan bang Dong Viét Nam;

b) Giir lai cac Lénh thanh toan béng ngoai t¢ d6i v&i thanh toan bfmg loai
ngoai té tuong rng;
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¢) Khi tién dugc bd sung vao tai khoan thanh toan cua loai tién twong Ung cla
thanh vién thiéu hut d6, Trung tam Xt 1y Qudc gia thuc hién xur ly cdc Lénh thanh
toan theo thir tu dén trudce xir 1y trude. Truong hep Lénh thanh toan vdi khoan tién
vugt qua sb du trong tai khoan thanh toén cua thanh vién gay ach tiac cho viéc Xu
ly cac Lénh thanh toan khéac trong hang doi quyét toan thi Trung tim Xu ly Quéc
gia co thé chuyén (dao hang doi) cac Lénh thanh toan trong hang doi quyét toan cé
s0 tién nho hon hodc bang s0 du trong tai khoan thanh toéan cua thanh vién lén xur
ly trudce theo thir tur dén truge xir ly trude. Cac thanh vién, don vi thanh vién thyc
hién van tin dé kiém tra tinh trang cac Lénh thanh toan trong hang doi quyet toan;

d) Thuc hién quan 1y hang doi quyet toan nhu sau:
- Kiém tra s6 du céc tai khoan thanh toan theo dinh ky;

- Thye hién quyét toan theo thu ty sau: két qua bu trir gla tri thap, két qua
quyét toan rong tr cac hé thong khac, cac Lé¢nh thanh toan gia tri cao va Lénh
thanh toan bing ngoai té néu di s6 du tai khoan thanh toan cua loai tién twong (mg;

- Xu ly cac yéu cdu huy bé Lénh thanh toan theo nguyén tic dén trudc xu
ly trude.

2. Cac thanh vién, don vi thanh vién chi duoc thyc hién huy Lénh thanh toan
gia tri cao, Lénh thanh toan bing ngoai té trong hang doi quyet toan va Lénh thanh
toan gia tri thip trong hang doi xir ly tai Trung tdm Xir ly Qudc gia:

a) Nhén dugce Lénh huy Lénh thanh toan tir don vi khoi tao 1énh, Trung tam Xu
Iy Qudc gia cin ctr nhét ky dé kiém tra tinh hop 1é ctia Lénh hity Lénh thanh toan;

b) Néu d6 1a Lénh hay Lénh thanh toan hop 1é va dang cho trong hang doi
quyét toan (ddi véi Lénh thanh toan gia tri cao, Lénh thanh toan bing ngoai té)
hodac hang doi xur ly (d6i voi Lénh thanh todn gia tri thap) tai Trung tdm Xir ly
Qubc gia thi qua trinh huy dugc thuc hién; két qua huy dugc thong bao cho don vi
khdi tao 1&nh. Néu Lénh thanh toan duge yéu cau hiy khéng c6 trong hang doi, hé
thdng guri théng bao tinh trang Lénh thanh toan dugc yéu cau hity cho don vi khoi
tao Iénh.

Piéu 27. Xir Iy trong trudng hop tai khoan thanh toin khéng di s6 du dé
thwe hién thanh toan, quyét toan

1. Bi véi Lénh thanh toan gia tri cao bﬁng Déng Viét Nam:

_a) Thanh vién (trir Kho bac Nha nuéc) thyce hién thau chi trong han mire da duoc
cap theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudc vé viéc thau chi va cho vay qua dém
trong thanh toén dién tir lién ngan hang dé xir Iy cac Lénh thanh toan gia tri cao;

b) Trudng hop tai khoan thanh toén ctia Kho bac Nha nuéce khong du s du dé
thyc hién thanh toan va trudng hop thanh vién sir dung hét han mirc thau chi dugc
Ngan hang Nha nudc cdp ma van khong du von dé thuc hién thanh toan, Lénh
thanh toan dé duoc chuyen vao hang doi quyét toan chdr dén khi du sé du trén tai
khoan thanh toan thi Lénh thanh toan duoc xur 1y tiép;
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¢) Thanh vién chu dong thuc hién tang s du tai khoan thanh toan tir nguén
von cua chinh thanh vién hodc thanh vién (trir Kho bac Nha nudc) thuc hién tang
s6 du tai khoan thong qua cac giao dich trén thi truong tién té hodc vay von lan
nhau trén thi truong lién ngan hang theo quy dinh cta Ngan hang Nha nudc vé
hoat dong cho vay, di vay; mua, ban cé ky han gidy to c6 gia giira cac to chirc tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoat;

d) Dén thoi diém ngimg nhan Lénh thanh todn gia tri cao, néu tai khoan thanh
toan van khong du s6 du quyét toan thi nhitng Lénh thanh toan gia tri cao luu trong
hang dgi quyet toan tu dong bi huy bo. Cac thanh vién, don vi thanh vién thuc hién
dich vu van tin dé kiém tra tinh trang cua cac Lénh thanh toan nay.

2. Bi voi Lénh thanh toan bang ngoai té:
a) Thanh vién chu dong thuc hién ting sé du tai khoan thanh toan tir nguén vén
cua chinh thanh vién hogc thanh vién (trir Kho bac Nha nude) vay von lan nhau theo

quy dinh cua Ngan hang Nha nudc vé hoat dong cho vay, di vay; mua, ban cé ky
han gidy t& co gia gitra cac to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoal,

b) Pén thoi diém ngimg nhan Lénh thanh toan bing Ngoai t&, néu tai khoan
thanh toan cua loai tién tuong tmg van khong du sé du quyét toan thi nhitng Lénh
thanh toan bang ngoai té luu trong hang doi quyet toan tu dong bi huy bo. Cac
thanh vién, don vi thanh vién thuc hién van tin dé kiém tra tinh trang cta cac Lénh
thanh toan nay.

3. Déi voi két qua b trir gi tri thap:

a) Thanh vién (trir Kho bac Nha nudc) thuc hién thdu chi trong han muc da
dugc cap theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nuéc ve viéc thau chi va cho vay qua
dém trong thanh toan dién tr lién ngan hang dé quyét toan két qua bu trir;

b) Thanh vién chu dong thuc hién ting s6 du tai khoan thanh toan tir ngudn
von cua chinh thanh vién hodc thanh vién (trir Kho bac Nha nudce) thue hién tang
sé du tai khoan thanh toan théng qua cac giao dich trén thi trudng tién té hodc vay
von lan nhau trén thi truong lién ngan hang theo quy dinh cua Ngén hang Nha
nudc vé hoat dong cho vay, di vay; mua, ban c6 ky han gidy to co gia gifra cac 6
chire tin dung, chi nhanh ngédn hang nudc ngoai;

¢) Trong trudng hop thanh vién khong ¢o kha nang thanh toan cac khoan phai
tra rong vao thoi diém ngung nhan Lénh thanh toan gié tri cao, sau khi da thyc
hién trich no tién ky quy dé thiét lap han mirc no rong t tai khoan ky quy cua
thanh vién (néu cd) ma van khéng du s6 du quyct toan thi thanh vién (trir Kho bac
Nha nudc) 1ap Gidy nhan ng ngan hang thiéu von gia tri thap (Mau TTLNH-28)
gui Ngin hang Nha nudc (So Glao dich) dé thuc hién giai phap cho vay thanh toan
bu trir v6i 13i suét bang 1ai suit cho vay qua dém do Théng d6c Ngan hang Nha
nude quyét dinh trong timg thoi ky;
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d) Khi c6 thong bao cua S& Giao dich vé viéc thleu s6 du tai khoan thanh toan
cua Kho bac Nha nuéc ma tai S¢ Giao dich dé quyét todn bu trir gia tri thap, sau
khi da thuc hién trich ng tién ky quy dé thiét lap han mirc no rong tir tai khoan ky
quy cua Kho bac Nha nudc ma van khong du s6 du quyét toan thi Kho bac Nha
nude phai co cac bién phap bé sung s6 dur tai khoan ngay trong ngay dé dam bao
viée xur Iy két qua bu trir. Trong truong hgp Kho bac Nha nude khong bd sung von
kip thoi trong ngay thi Kho bac Nha nudc bi xur ly theo quy dinh tai Piém a
Khoan 4 Diéu 41 Thong tu nay.

4. Déi v6i két qua quyét toan rong tir hé thong khac xir ly theo quy dinh tai
Khoan 2, 3 Piéu 25 Théng tu nay.

Diéu 28. Xir Iy trudong hop thanh vién cé dur ng vay thanh to4n bu trir qua han

1. Ngay lam viéc lién ké tiép theo ngay phat sinh khoan cho vay thanh toén bu
trir, thanh vién thuc hién tra du ng gbc va lai vay cho Ngin hang Nha nudc.
Truong hop dén cudi ngay lam viéc lien ke tiép theo ngay phat sinh khoan vay
thanh toan b trir ma thanh vién van chua tra hét du ng vay (gbc va lai) thi Ngan
hang Nha nudc (So giao dich) thuc hién chuyen s6 du ng cho vay thanh toan bu
trir chua thanh todn sang du no qua han; 13i suit ddi véi du no gbe qué han, 13i suét
d6i voi 1ai vay cham tra bing 13i sudt 4p dung déi voi du ng gbe vay qua dém qua
han, i sudt d6i v6i lai vay qua dém cham tra theo quy dinh cia Ngan hang Nha
nudc vé viée thau chi va cho vay qua dém trong TTLNH.

2. Vao ngay lam viéc lién ké tiép theo ngay phat sinh khoan vay thanh todn bu
trir qua han, Ngan hang Nha nudce (S¢ giao dich) thue hién cac bién phap thu héi
du ng cho vay thanh todn bu trir qua han (bao gom du ng gdc vay thanh toan bu trur
qué han, 13i suit vay thanh toan bu trir cham tra, lai qua han cua du no¢ gbe vay
thanh toan bu trur, lai d6i voi 1ai vay thanh toan b trir cham tra) theo nguyén tac
thu gdc trude, thu lai sau va théng bao cho thanh vién biét. Cu thé nhu sau:

a) Thuc hién trich tai khoan thanh toan bang Péng Viét Nam cua thanh vién tai
S& Giao dich dé thu hoi du no vay thanh toan bu trir qua han;

b) Yéu cau t6 chirc lwu ky gidy to co gia thuc hién chuyén quyén sé hitu gidy
td ¢ gi4 tir thanh vién cho Ngan hang Nha nude dé thu hdi ng. Viée xir 1y gidy to
¢6 gia dé thu hoi no vay thanh toan bu trir qua han ap dung nhu xu ly trudng hop
to chuc tin dung ¢ du ng vay qua dém qué han theo quy dinh ctia Ngén hang Nha
nude vé viée thiu chi va cho vay qua dém trong TTLNH;

¢) Trudng hgp sau khi thuc hién céc bién phap quy dinh tai Piém a, b Khoan
ndy ma van khong du dé thu hdi du ng cho vay thanh toan bu trir qua han, Ngan
hang Nha nudc (S¢ Giao dich) thuc hién chia sé cho cac thanh vién tham gia quyét
toan bu trir con lai trong phién quyét toan bu trir (trir Kho bac Nha nudc) va thong
bao khoan tién phan bo cho timg thanh vién. S tién phai chia sé cia mdi thanh
vién tham gia quyét todn bu trir con lai dugc xac dinh theo cong thic:
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A . A g . 4 % 5 B oo B
SO tién phai chia sé cua thanh vién th 1= A x —C—

Trong d6:

A: Téng sb tién phai chia sé du ng cho vay thanh toan bu trir qua han con lai
cuia cac thanh vién.

Bi: S6 tién trung binh phai tra gia tri thip cua thanh vién thir i trong 20 ngay
lam viéc ké tir ngay phat sinh khoan vay von thanh toan bu trir tr& vé trude.

C: Tong s6 tién trung binh phai tra gia tri thdp clia cac thanh vién tham gia chia
s€ du ng cho vay thanh toan bu trir qua han con lai trong 20 ngay lam viéc ke tir
ngay phét sinh khoan vay vén thanh toan bu trir tré vé trudc.

C=2.5

n: La tdng s6 thanh vién phai chia se.

i: C6 gié tri tir 1 dén n.

3. Trinh tu thuc hién chia sé du ng cho vay thanh todn bu trir qua han con lai
trong quyét toan bu trur.

a) Vao ngay lam viéc lién ké tiép theo ngay S¢ Giao dich co6 thong bao khoan
tién phan bd cho tung thanh vién tham gia quyét toan bu trir, S& Giao dich thuc
hién trich no tai khoan thanh toan cua thanh vién sb tién dugc phén bd vao tai
khoan cua S& Giao dich;

b) Trong truong hop tai khoan thanh vién khéng du s6 tién dé trich ng ding
han, S& Giao dich bao cdo Thong doc Ngan hang Nha nudc xem x¢€t tam ngung
dich vu guii Lénh thanh toan gia tri thap cia thanh vién d6 cho dén ngay lam viéc
tiép theo ngay sau ngay thanh vién d6 gui du s6 tién duge phan bd cho S& Giao
dich. Pong thdi S¢ Giao dlCh theo ddi s du tai khoan thanh toan cua thanh vién
d6 mo tai S¢ Giao dich va tlep tuc thue hién trich ng du s tién phan bé chua thanh
toan cong thém phan 1ai voi lai sudt bang lai suat ap dung doi voi du ng vay qua
dém qua han theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudc vé viéc thau chi va cho vay
qua dém trong TTLNH.

4. Hoan tra phan chia sé du no cho vay thanh toan bu trir qué han con lai.

a) Trong vong 05 ngay lam viéc ké tir ngay S& Giao dich théng bao khoan tién
du ng cho vay thanh todn bu trr qua han con lai phan bo cho timg thanh vién,
thanh vién thiéu tién tra du no cho vay thanh toan bu trir qua han con lai phai thuc
hién moi bién phap dé hoan tra vao tai khoan cua S& Giao dich tong so tién phai
chia sé cua cac thanh vién (cong thém phan lai véi 1ai suét bang ldi suat ap dyng
ddi voi du ng vay qua dém qua han theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudc vé
viéc thau chi va cho vay qua dém trong TTLNH). Sau khoang thoi gian trén, néu

S& Giao dich khong nhan du sé du no cho vay thanh toan bu trir qua han con lai,
S¢ Giao dich thuc hién trich ng tai khoan thanh toan mo tai So Giao dich cua
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thanh vién d6 sb tién con thiéu vao tai khoan cia S¢ Giao dich. Néu sau khi trich
no tai khoan thanh toan ma van khong du s tién con thiéu thi xir Iy theo quy dinh
cua phap luat hién hanh;

b) Khi nhan dugc s6 tién hoan tra khoan chia se tai Piém a Khoan nay, can
cir sO tlen hoan tra, ty Ié¢ phan tram (%) giira sb tién phai chia seé cua moi thanh
vién va tong s tién chia sé, So Giao dich tinh toan s tién phai tra (bao gom ca
gbc va 1ai duoe xac dinh tai Diém a Khoan nay) va chuyén tra cho mdi thanh vién
da chia sé.

5. Trudng hop thanh vién thiéu tién tra du ng cho vay thanh toan bu trir qua
han con lai bi pha san, Ngén hang Nha nu6c dugc nhén thanh toan céc khoan no
theo quy dinh cta phap luit vé pha san doanh nghiép va chuyén tra cac thanh
vién da tham gia chia sé theo ty 1¢ phan bo trong pham vi khoan ng thu hoi dugc.

o Chuong VI
XU LY SAI SOT TRONG TTLNH

Diéu 29. Céc nguyén tic diéu chinh sai sét trong Hé thong TTLNH
1. Bao dam sy nhat quén so liéu giita don vi khéi tao 1énh, don vi nhan Iénh va
Trung tdm Xu ly Qudéc gia. Sai sot phat sinh & dau phai dugc chinh stra ¢ d6 cho

dén hét quy trinh thanh toan. Nghiém cdm viéc stra chita s6 liéu, diéu chinh sai sot

mdt cach tly tién trong Hé thong TTLNH.

2. Khi phat hién sai sot phai c¢6 bién phap diéu chinh ngay, khong gdy cham tre

toi cong tac thanh toan. Viéc diéu chinh sai sot phai theo dung cac nguyén tic,
phuong phéap diéu chinh sai lam cua ké toan.

3. Don vi, ca nhan nao gy ra sai sot hodc vi pham cac nguyén tic, phuong
phép diéu chinh sai sét phai chiu trach nhiém vat chat vé nhitng 18i do minh géy ra
cho cac bén lién quan.

Dicu 30. Hity va hoan tra Lénh thanh todn tai cdc thanh vién va don vi
thanh vién

l. Nguyén tac

a) Lénh thanh toan chi dugc huy trong céac truong hop sau:

- Da khoi tao tai don vi khai tao 1énh nhung chua chuyén di, thuc hién thao tac
thoai Lénh thanh toan;

- Ba chuyén dén Trung tam xir 1y qudc gia va dang trong hang doi quyét toan
d6i véi Lénh thanh toan gia tri cao, Lénh thanh toan bing ngoai té; dang trong

hang doi xir ly d6i vai Lénh thanh toan gia tri thap, thuc hién theo quy dinh tai
Diém b Khoan 1 Diéu 33 Théong tu nay;

b) Lénh thanh toan chi dugc hoan tra trong céc trudng hop sau:
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- Lénh thanh toan N¢ chi dugc hoan tra khi don vi khéi tao 1énh chua ghi Cé
vao tai khoan cua khach hang hodc da ghi C6 vao tai khoan cta khach hang nhung
thu hoi lai duoc;

- Lénh thanh toan Cé chi duoc hoan tra khi don vi nhan 1énh chua ghi Cé vao
tai khoan cua khach hang hodc da ghi Co vao tai khoan caa khach hang nhung thu
hoi lai dugec.

2. Chirng tir huy va hoan tra Lénh thanh toan:

a) Ching tir hity Lénh thanh todn bao gém:

- Lénh huy Lénh thanh toan Ng: co gia tri nhu mot Lénh thanh toan Co, do
don vi khot tao 1énh Ig‘i_p \{:‘1 guri don vi nhan 1énh dé huy Lénh thanh toan No bi sai
sot (hoan tra toan bg so tién);

- Lénh huy I_:énh thanh toan C6: do don vi khai tao 1€nh 1ap dé huy Lénh thanh
toan Co da chuyén di nhung con trong hang doi;

b) Chung tir hoan tra Lénh thanh toan bao gbm:

- Yéu cdu hoan tra Lénh thanh toén: don vi khéi tao 1énh lap va giri cho don vi
nhén 1énh dé nghi hoan tra Lénh thanh toan Co bi sai sot va ghi rd ly do la 161 cua
don vi khéi tao 1énh hay do }(éu cau khach hang; la can cir dé don vi nhan lénh lap
Lénh thanh toan Co di tra tién cho don vi khai tao 1énh trén co s& da thu hoi lai
duoc tién;

- Thong bao cha’ip nhan yéu cau hoan tra Lénh thanh toan: don vi nhé:m [énh lap
dé chap nhdn Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan Co trén co s¢ da thu héi lai duoc
tién;

- Théng béo tir chdi yéu cau hoan tra Lénh thanh toan: don vi nhén Iénh 1ap dé
tir chdi Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan Cé do khong thu héi duge tién tir khach
hang.

3. Céc don vi thanh vién khi xir ly huy va hoan tra Lénh thanh toan phai thyc
hién khan truong nhu doi voi viée xir ly cac Lénh thanh toan gia tri cao.

Piéu 31. Xir Iy sai s6t tai don vi khéi tao Iénh trong trudmg hop phat sinh
do thanh vién, dom vi thanh vién

1. Xt 1y sai s6t & thoi diém trude khi truyén Lénh thanh toan di

a) Néu Lénh thanh toan c6 sai s6t duoc phat hién khi ngudi duyét 1énh chua ky
chir ky dién tir dé chuyén di thi ngudi duyét Lénh thanh toén va nguoi kiém soat
Lénh thanh toan thuc hién thao tac thoai duyét Lénh thanh toan, nguoi lap Iénh can
cur chumg tir goc stra lai cho diang;

b) Néu Lénh thanh toan c6 sai s6t duoc phat hién sau khi ngudi duyét [énh da
ky chir ky dién tir thi phai 14p bién ban huy Lénh thanh toan sai, trong do6 ghi rd ky
hiéu 1énh, gi®, ngay huy Lénh thanh todn va phai c6 diy du chir ky cua nguoi
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duyét 1énh, nguoi kiém soat va ngudi 1ap 1énh c6 lién quan dén Lénh thanh toan
sai. Bién ban dugc luu vao hd so riéng dé bao quan, sau d6 ngudi duyét 1énh thoai
duyét Lénh thanh toén va chuyén cho ngudi lap 1énh cin cir chimg tir géc sira lai
cho dung.

2. Xt ly sai sét phat hién sau khi da truyén Lénh thanh toan di

Khi phét hién cac sai st nhu sai sd tién (thira hodc thiéu), sai nguoc vé, don vi
khai tao 1énh phai tra soat van tin ngay cho don vi nhan 1énh dé c6 bién phap xir ly
kip thoi. Pon vi khai tao 1énh phai 1ap bién ban theo quy dinh (Mau s6 TTLNH-23)
xac dinh nguyén nhan, quy trach nhi¢m ca nhén rd rang va thuc hién xr ly:

a) Truong hop sai thiéu:
Cin ct bién ban dé 1ap Lénh thanh toén b sung sb tién chuyen thiéu gui tiép
di don vi nhan 1é€nh. Trong ndi dung thanh toan phai ghi rd chuyen b6 sung theo

Lénh thanh toan Ng (hodc C6) sb... ngay... thang... nim... S tién da chuyén..." va
sau do hach toan theo quy dinh ctia phéap luat hién hanh;

b) Truong hop sai thura:

- Pbi v6i Lénh thanh todn C6 bi sai thira:

Cin ctr bién ban dé 1ap Yéu ciu hoan tra Lénh thanh toan C6 s tién da chuyén
thira, giri ngay don vi nhan 1énh dong thot 1ap Phiéu chuyén khoan, hach toan va
theo ddi theo quy dinh cta phép luat hi¢n hanh. Trudéng Ly do trong tin dién Yéu
cau hoan tra Lénh thanh toan CO phai ghi r6 sai sot 1a do don vi khéi tao Lénh
thanh toan Co.

Truong hop nhén duge 1énh hoan tra cua don vi nhan Iénh, don vi khoi tao
thuc hién chuyén lai khoan tién trén cho khach hang, dong thoi vao sb theo doi ghi
r6 két qua giai quyét.

Truong hop don vi nhan I¢nh tir chdi Yéu cau hoan trd Lgnh thanh toan C6 doi
vOl1 sO tién bi sai thira trén do khong thu hoi dugce tién tir khach pé.ng thi don vi
khoi tao 1énh ph@i 1ap HO1 dong xur ly theo quy dinh hién hanh dé xac dinh trach
nhiém va mirc béi hoan cua ca nhan gay ra sai sot;

- Péi v6i Lénh thanh toan No bi sai thira:

Can cir bién ban, lap Lénh hiy Lénh thanh toan No, gui ngay cho don vi nhan
lénh dé hay s6 tién da chuyén thira trén Lénh thanh toan No, dong thoi hach toan
theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

Truong hop da tra tien cho khach hang nhung tai khoan cua khach hang khong
du so du dé thyc hién Lénh huy Lénh thanh toan Ng d6i véi so tién chuyén thira thi
don vi khai tao 1€nh hach toan vao tai khoan cé[c khoan p‘héi t}‘nu (tai khoﬁp c4 nhén
gay ra sai sot) sau do phai tim moi bién phap dé doi lai ti€n ké ca viéc phoi hop vai
don vi nhén Iénh, 'chinh quyén dia phuong va cac co quan bao vé phép‘ luat nhu
cong an, toa an, néu khong doi dugce thi don vi khai tao 1€nh 1ap Hoi dong xir 1y
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theo quy dinh hién hanh dé xac dinh trach nhlem va mirc bdi hoan cua ca nhan gay
ra sai sot. Khi nhin dugc thong bao sb tién do khach hang chuyén vé thi xur ly,
dong thoi hach toan theo quy dinh cua phép luat hién hanh;

¢) Truong hop sai nguoc vé:

Don vi’khfri tao l1énh phai lap bién ban, dong thoi lap Lénh huy Lénh thanh
toan No (do61 vai ’Lénh thanh toan Coé bi sai ngugc vé€) hodc yéu cau hoan tra Lénh
thanh toan C6 (do6i vdi Lénh thanh todn Ng bi sai ngugc v€) dé huy toan by Lénh
th‘anh toan bi sai ngugc vé sau do ldp Lénh thanh toan dung giri don vi nhéan 1énh,
dong thoi hach toan theo quy dinh cua phép luat hién hanh.

Trong trudong hop Lénh thanh toan No bi sai nguoc vé, khi nhén dugc Lénh
thanh toan Co6 cua don vi nhan Iénh chuyén tra lai so0 tién chuyén sai, don vi khoi
tao Iénh hach toan theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

Piéu 32. Xir Iy sai s6t tai don vi nhéin lénh trong trwong hop phat sinh do
thanh vién, don vi thanh vién

1. Péi véi trwrong hop phat hién Lénh thanh toan sai s6t do 16i k¥ thuat hoic bi
gia mao truge thot diém hach toan, don vi nhén 1énh khong dugc phép hach toan
ma phai phéi hop vaoi don vi khoi tao 1énh va don vi van hanh Hé thong TTLNH
de ap dung céac bién phap xu ly.

2. P6i v6i Lénh thanh toan bi sai thiéu:

Khi nhan dugc Lénh thanh todn bd sung chuyén khoan tién thiéu cia don vi
khéi tao 1énh, don vi nhan 1énh phai ddi chiéu, kiém soat lai chit ché Lénh thanh
toan bi sai thiéu va Lénh thanh toan bo sung trude khi hach toéan.

3. D6i v6i Lénh thanh toén bi sai thira:

a) Phat hién trudc khi tra tién cho khach hang:

Néu don vi nhan 1énh chua nhan dwoc Lénh thanh toan bi sai thira nhung da
nhan dugc yéu cau hpén tra ctia don vi khoi tao 1énh vé chL}yén tién thira thi don vi
nhan 1€nh phai ghi s theo doi Lénh thanh toan bi sai sot dé co bién ph?'lp Xur ly kip
thé'i. Khi nhan duoc Lénl'} thanh toan bi sai thira, don vi nhan lénh kiém soat, doi
chiéu vai ndi dung yéu cau hoan tra nhan dugc, néu diang thi hach toan theo quy
dinh cua phéap luat hién hanh.

- Déi véi Lénh thanh toan C6 bj sai thira: khi nhan duge Yéu cau hoan tra doi
vOi s0 tién thira thi 1ap Lénh thanh toan C¢é di hoan tra don vi khdi tao 1énh s6
tién thitra;

- Pbi véi Lénh thanh toan No bi sai thira: theo déi va xir Iy Lénh huy Lénh
thanh toan No ddi véi s6 tién thira cia don vi khdi tao 1énh;

b) Truong hgp nhan dugc yéu cau hoan tra ctia don vi khoi tao 1énh sau khi da
tra tién cho khéach hang thi don vi nhan lénh ghi S6 theo doi Lénh thanh toén bi sai
sot va xtr ly:
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- D6i v6i Lénh thanh toan C6 bi sai thira:

Khi nhan duoc Yéu ciu hoan tra Lénh thanh toan C6 d6i voi sb tién chuyén
thira ciia don vi khoi tao 1énh, néu Yéu cau hoan tra Lénh thanh todn C6 1a hop 1€
thi don vi nhén Iénh xur ly:

+ Trudng hop tai khoan thanh toan cua khach hang c¢6 du s6 du: Can ctr vao
Yéu cdu hoan tra Lénh thanh toan C6, don vi nhan l1énh chu dong phong téa/thu
hdi s6 tién bi sai thira dé 1ap Lénh thanh toan C6 di ma khong can théng béo truée
hodc khong can sy dong y trudc cua chi tai khoan. Trong thoi han 01 ngay lam
viéc ké tir ngay nhan Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan C6, don vi nhan 1énh phai
thuc hién chuyén tra lai don vi khoi tao 1énh sb tién chuyén thira;

+ Truomg hop tai khoan thanh toan cua khach hang khong du s6 du dé thu hoi
thi don vi nhan 1énh ghi nhap S6 theo ddi Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan Cé
chua duge thuc hién, thye hién phong toa va yéu cau khach hang nop tién vao tai
khoan dé thuc hién Yéu cau hoan tra nay. Khi khach hang nop du tién hodic tai
khoan cua khach hang c6 du sO du dé hoan tra, ké toan ghi xuit S6 theo doi Yéu
cau hoan tra Lénh thanh toan C6 chua thuc hién dugc, 1ap Lénh thanh toan C6 g
don vi khai tao I1énh;

+ Truong hop khach hang khong con kha nang thanh toan hodc khach hang
vang lai khong xac dinh duge noi cu trd, thi dcm vi nhéan Iénh phai la don vi dau
mdi phdi hop v6i don vi khai tao 1énh, chinh quyén dia phuong va cac co quan bao
vé phap ludt nhu céng an, toa én, v.v... dé tim moi bién phép thu héi lai tién. Sau
khi da ap dung moi bién phéap thu hdi ma khong thu hdi duge hodc khong thu hoi
du thi don vi nhan Iénh duoc tir chdi Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan Coé; lap
Thong béo tir chdi Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan Co, ghl ro ly do tur chm g
tra lai don vi khoi tao 1énh (s6 tién thu hdi dugc néu co); dong thoi ghi xuat s6 theo
d6i Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan C6 chua dugc thuc hién.

4. Piéu chinh céc sai sot khac

Péi véi Lénh thanh toan sai ky hiéu chimg tir, ky hiéu loai nghiép vu, loai
dong tién, don vi phuc vu Nguoi nhan 1énh khong phai 1a don vi nhdn lénh va
khong phai la thanh vién gian tiép thudc don vi nhan [énh, xir ly nhu sau:

a) Ddi voi cac Lénh thanh toan C6 (hodc No) don vi nhén 1énh da nhan nhung
chua hach toan thi thuc hién hach toan vao tai khoan phai tra (phai thu) sau do lap
Lénh_thaqh todn chuyén tra lai don vi khai tao Iénh. Nghiém cam don vi nhan 1énh
chuyén tién tiép;

b) Pdi véi cép Lénh thanh toan da thuc hién, don vi nhdn Iénh xr ly tuwong tu
nhu da néu tai Diém b Khoan 3 Diéu nay.

Diéu 33. Hily va hoan tri Lénh thanh toan theo yéu ciu cia khach hang

1. Xur 1y tai don vi khoi tao lénh:
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Khi tiép nhdn yéu cau hiy Lénh thanh todn C6 hodc yéu cau huy Lénh thanh
toan No cua khach hz‘i’ng, don vi khai tao l1énh phai ki€ém tra tinh hop 1€ cua cac
chimg tir nay, doi chiéu véi Lénh thanh toan bi huy. Néu khong hop 1€ thi tra lai
cho khach hang va théng bao day du ly do, néu hop I¢ thi xit [y nhu sau:

a) D6i voi Lénh thanh toan chua dugc thue hién hodc chua gui di: xu ly huy
Lénh thanh toan theo quy dinh tai Di¢u 30 Thong tu nay, don vi khai tao 1énh g
cho khéach hang théng bao chap nhan huy Lénh thanh toan va khong thuc hién
Lénh thanh toan do;

b) Pbi v&i Lénh thanh toan gia tri cao, Lénh thanh todn bing ngoai t¢, Lénh
thanh toan No da dugc thuc hién va gui di nhung dang trong hang doi quyét toan
(do tai kljoén thanh toan loai tién tuong rng chua du tién) hodc Lénh thanh toan
gia tri thap da dugc thyc hién va gui di nhung dang trong hang doi xur ly tai Trung
tdm Xur ly Qudc gia, xir ly huy Lénh thanh toan nhu sau:

- Béi v6i yéu cau huy Lénh thanh toan Cé:

~ + Cén cur vao yéu cau huy hop 1é cua khach hang, nguoi lap 1énh bo sung cac
yéu té can thiét va l1ap Lénh huiy theo quy dinh (Mau s6 TTLNH-05), ky chir ky
dién tir cua minh lén Lénh huy:

+ Nguoi duyét Ignh phai kiém soat lai cac yéu té cua Lénh huy vira lap voi yéu
cau huy cua khach hang dé bao dam su chinh x4c va khép ding. Néu dung, nguoi
duyét Iénh ky chit ky dién tir cia minh 1én Lénh huy va gui di.

Trung tam Xu ly Quée gia giri don vi khai tao 1énh thong bao két qua thuc
hién yéu cau huy. Pon vi khai tao 1énh kiém tra thong tin trén thong bdo, néu két
qua hdy thanh cong thuc hién hach toan theo quy dinh cua phap ludt hién hanh.
Neéu ket qua huy khong thanh cong (do Lénh thanh toan khong con trong hang doi
ntra), don vi khoi tao 1énh thue hién xur ly theo thu tye yéu cau hoan tra nhu hudng
dan tai Biém ¢ Khoan 1 Diéu nay;

- P6i v6i Lénh huy Lénh thanh toan No: thuc hién theo quy dinh tai Piém a
Khoan 2 Diéu 30 Thong tu nay;

c) Néu Lénh thanh toan da duoc xir 1y va gui di, Trung tam X Iy Quoc gia da
hach toan, don vi khoi tao 1énh 1dp Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan va thuc hién:

- Dbi voi Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan Coé:

+ Can cir vao yéu cau huy hop 1¢é cua khach hang, ngudi 1ap lénh bb sung cac
yéu t0 can thiét cia Yéu cau hoan tra theo quy dinh (Mau s6 TTLNH-06) va ky
chir ky dién tir cia minh lén Y€u cau hoan tra. Noi dung ly do trong tin dién Yéu
cau hoan tra Lénh thanh toan C6 phai ghi rd sai sét 1a do khach hémg;

+ Nguoi duyét 1€nh phai kiém soat lai cac yéu td ctia Yéu cau hoan tra vira lap
véi yéu cau hiy cia khach hang dé bao dam su chinh xac va khop dung. Néu
diung, nguoi duyét 1énh ky chir ky dién tir cia minh 1én Yéu cau hoan tra va gui
don vi nhan Iénh;
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+ Khi nhan du s tién (cua Lénh thanh todn C6 bi hity) do don vi nhén Iénh
hoan tra, don vi khai tao 1énh thuc hién cac thu tuc hoan tra tién cho khach hang;

- D6i v6i Lénh hiy Lénh thanh todn No:

Can ctr Lénh huy thanh cong, don vi khoi tao 1énh thuc hién thu tuc trich tai
khoan cua khach hang s tién da ghi C6 trude day dé chuyén cho don vi nhén Iénh.

2. Xt ly tai don vi nhén lénh:

Khi nhin dwoc Yéu ciu hoan tra (d6i v6i Lénh thanh toan C6), hodc Lénh huy
(ddi véi Lénh thanh toan No) cua don vi khai tao 1énh, don vi nhén I¢nh phai kiém
tra tinh hop 1€ cua Yéu cau hoan tra (hoac Lénh huy) va d6i chiéu Yéu cau hoan tra
(ho#c Lénh huy) véi Lénh thanh toan da nhin duoc va xtr ly theo thu tuc hoan tra.

a) Néu phat hién Yéu cau hoan tra c6 sai sot, don vi nhan Iénh lap Thong bao
tir chdi yéu cau hoan tra Lénh thanh toan C6 theo quy dinh (Mau s6 TTLNH-07)
ghi 1o 1y do tir chdi gu)1 tra lai don vi khoi tao Iénh; néu Lénh huy co6 sai sot, don vi
nhan Iénh xir Iy nhu d6i véi Lénh thanh toan C6 dén bi sai sot;

b) Néu Yéu cau hoan tra (hodc Lénh huy) hop 18 thi xir Iy nhu sau:

- Néu Lénh thanh toan C6 dén chua duoc thuc hién tai (E!O‘n vi nhén lénh: don
vi nhan 1énh gui ngay cho don vi khoi tao Iénh Thong bao chap nhan Yéu cau hoan
trd va 1ap Lénh thanh toan Co6 hoan tra cho don vi khai tao 1énh;

- Néu Lénh thanh toan dén da dugce thuce hién tai don vi nhéan 1énh:

+ Ddi v6i Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan Cé dén:

Pon vi nhén 1énh phéi gii ngay Yéu cdu hoan tra cho khach hang de thong =

bao. Chi trong truong hop khach hang dong ¥ bang van ban hodc ndp tién mit
hodc 1ap chimg tir thanh toan trich tai khoan cua minh dé chuyén tra thi don vi
nhan 1énh méi duge phép thong bao chdp nhan Yéu cau hoan tra cho don vi khoi
tao lénh biét. Sau d6, don vi nhan 1énh thuc hién 1ap Lénh thanh toan C6 dé hoan
tra cho don vi khoti tao 1énh.

D&i voi Yéu ciu hoan tra khong dugc su chap thuan chuyén tra cua khach
hang theo quy dinh trén thi don vi nhan Iénh lap Thong bao tir chéi Yéu cau hoan
tra ¢ ghi ro 1y do gui lai don vi khoi tao 1€nh;

+ Déi voi Lénh huy Lénh thanh toan No¢ dén: Can cu vao Lénh huy Lénh
thanh todn Ng dén, don vi nhén Iénh gui Thong bao chap nhan Lénh huy cho
khach hang biét.

Diéu 34, Tra soét va tra loi tra soat

Truong hop phat hién mot sé yeu t6 chua chinh xac trén Lénh thanh toan (trir
céc yéu té: Ma ngan hang, tinh chat No Co, ngay thuc hién, s tién, loai dong tién,
loai thanh toan, ky hiéu ching tir, ky hi¢u loai nghi¢p vy, don vi phuc vu Nguoi
nhan Iénh khéng phai 1a don vi nhan Iénh va khong phai la thanh vién gian tiép
thudc don vi nhan Iénh), xtr ly nhu sau:
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1. Bon vi khai tao 1énh phai lap tra soat theo quy dinh (Mau 30 TTLNH-08) dé
dinh chinh thong tin hodc don vi nhan 1énh lap tra soat dé yéu cau don vi khoi tao
Iénh dinh chinh thong tin.

2. Trinh ty x1r ly tin dién tra soat gfim:

a) Lap tin dién

- Nguoi 1ap 1énh nhép dir lidu;

- Ngudi duyét 1énh tién hanh kiém soat va ky chit ky dién tir;

- Gt tin dién lén Trung tdm Xu ly Quéc gia; in ndi dung tin dién va ca hai
ngudi cung ky trén bire dién in ra;

b) Nhan tin dién

- Ngudi duyét [énh kiém tra chir ky dién tu;

- Ngudi lap 1énh va ngudi duyét 1énh cung ky trén bire dién in ra.

3. Trudng hop kl}éng c6 quy dinh khac cua phap luat thi khi don vi khéi tao
léph nhén dugc yéu cau tra soét cua} don vi nhan lénh, trong vong 01 ngay lam viéc
ké tir thoi diém nhan dugce yéu cau tra soat, don vi khoi tao 1énh phai c¢6 trach
nhiém tra 101 yéu cau tra soat (lap theo quy dinh Mau s6 TTLNH- 09). Sau 04 ngay
lam viéc ké tir ngay guri yéu cau tra soat néu don vi nhan lénh khong nhén dugce tra
10 tra soét thi thyuc hién hoan tra lai Lénh thanh toan C6 thong tin yéu ciu tra soat.

4. Luu trir chirng tir tra soat va tra 101 tra soat.

Chimng tir tra soat va tra 10i tra soat véi day di chir ky duoc huru kém véi Lénh
thanh toan goc va la cén cir dé thanh toan véi khach hang.

Diéu 35. Xir Iy 16i ky thuét trong Hé théng TTLNH

1. L&i théng thuong

a) Trong cac truong hop phat sinh 16i vé phan cling, phin mém, co s& dir liéu,
chir ky dién tir, duong truyen thong, giao dich khong thyc hién duoc do 16i thiét bi
dau cudi, thuc hién thong bao tinh trang 161 nhu sau:

- Lai Xay ra tai cac thanh v1en va don vi thanh vién: trong khoang thoi gian 30 phut
khong khic phuc dugc su cd, thong bao va gui bién ban su co ky thuat trong Hé
thong TTLNH theo quy dinh (Mau s6 TTLNH-22) cho don vi van hanh Hé thong
TTLNH;

- Li xay ra tai Trung tam Xur Iy Qudc gia: trong khoang thoi gian 02 gio
khong khac phuc dugc sy ¢o, thong bao toan hé thong;

- L&i xay ra tai Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh pho: trong khoang
thoi gian 30 phit khong khic phuc dugc sy co, thong bao don vi van hanh Hé
thong TTLNH;

b) Phuong thirc truyén thong bao: xir Iy qua mang may tinh, hé théng thu dién
tir, qua Fax hodc dién thoai:
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c¢) Céc thanh vién, don vi thanh vién phai co trach nhi¢m bao cao va khan
truong xur Iy cac 16i xay ra trong pham vi quan ly cua minh; dong thoi phoi hop xur
ly cac 16i phat sinh khac cua Hé thong TTLNH khi duge yéu cau;

d) Pon vi van hanh Hé thémg TTLNH hudng dan va thuc hién xur ly su ¢b theo
quy trinh khac phuc su ¢6 k¥ thuat cua Hé thong TTLNH.

2. Xt ly truomg hop do su cb ki thuat hodc truyén tin, khong giri, nhan dugc
L.énh thanh toan.

a) Ddi voi Lénh thanh toan di:

- Khi Lénh thanh toan da chuyén di nhung nhén duoc trang thai chd tra 101 tir
trung tam xu ly do cac sy ¢O k¥ thuat, cac thanh vién, don vi thanh vién phai thuce
hién nhu sau:

+ Van tin hogc phéi hop véi don vi van hanh Hé thong TTLNH dé cap nhét
chinh xac tinh trang hién thoi cia Lénh thanh toan tai Hé thong TTLNH;

+ Déi v&i nhitng Lénh thanh toan sau khi van tin ¢é tinh trang chua thanh
cong, xu ly nhu sau:

Gui lai ddi v&i Lénh thanh toan c6 tinh trang chua thanh cong dé hoan tat viéc
chuyén tién.

Sau khi gui lai, néu Lénh thanh toan van khong thé két thic, thanh vién, don vi

thanh vién lap Lénh huy (trong hang doi) Lénh thanh toén. Can cir trén két qua huy |
thanh cong cua Hé thong TTLNH gui vé, ngudi lap 1énh va ngudi duyét lénh ky
xac nhan va luu trir ket qua nay trén gidy. Sau khi da huy thanh cong va thuc hién

day du cac thu tuc can thiét, thanh vién, don vi thanh vién c6 thé lap lai Lénh thanh
toan khac vai bit toan moi dé thay thé Lénh thanh toan da huy trude do hodc tra
lai tién cho khéach hang.

Truong hop Lénh thanh toan dugc gui lai van khéng thanh céng va ciing
khong thé hay duoc, thanh vién, don vi thanh vién lap bién ban ghi nhan sy co.
Can cir két qua ddi chiéu lénh chuyén di cudi ngay va két qua phdi hop xur ly giira
thanh vién, don vi thanh vién va Trung tdm Xu ly Quoc gia, thanh vién, don vi
thanh vién c6 thé giir nguyen cac but toan da hach toan, hodc tra lai tién, hodc lap
lai Lénh thanh toan mdi cho khach hang;

- Do su ¢b k¥ thuat, bang d6i chiéu di cudi ngay co thé khong can, thanh vién,
don vi thanh vién phai van tin 1én Trung tim Xur 1y Quéc gia dé cap nhat tinh trang
cua cac Iénh chénh I¢ch, sau do lap bién ban xdc nhén tinh trang hién tai. Két qua
cudi cung cua bang doi chiéu di duge can cir trén tinh trang maéi nhat cua cac Lénh
thanh toén va ket qua phoi hop xir ly gitra thanh vién, don vi thanh vién véi Trung
tam Xu ly Quoc gia;

b) Ddi véi Lénh thanh toan dén:

Truong hop xay ra su ¢ k¥ thuat do khong giai ma hodc khong nhan dugce tép
dir ligu Lénh thanh toan dén, cac thanh vién, don vi thanh vién yéu cau don vi vén
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hanh Hé théng TTLNH thay d6i trang thai tép dit liéu va tién hanh tiép tuc nhan,
giai ma, kiém tra lai:

c¢) Truong hop xay ra su cd ky thuat doi voi Lénh thanh toan di hoac Lénh
thanh todn dén, thanh vién, don vi thanh vién phai kiém soat, dbi chiéu cén than dé
tranh giri nhiéu lan (d6i véi Lénh thanh toén di) hodc hach toan thira (d6i v&i Lénh
thanh toan dén);

d) Su cb khong thé két ndi vdi Hé thong TTLNH hoac Ngan hang Nha nuéce
chi nhanh tinh, thanh phé-

Truomg hop su ¢cb vé may tinh, dudng truyén sb liéu..., thanh vién, don vi
thanh vién khong thé két ndi véi Heé thong TTLNH dé nhan xac nhan, két qua
dbi chiéu va cac thong tin khéc, thanh vién, don vi thanh vién phai théng bao
cho don vi van hanh Hé théng TTLNH théng qua cic phuong tién khac (thu
dién tir, Fax, dién thoai,...) vé su ¢b xay ra. D6i véi nhirng Lénh thanh toan chua
hoan thanh, thanh vién, don vi thanh vién chi thuc hién thanh toan tién cho
khach hang khi su ¢ trén duge khic phuc va c6 su xac nhan vé tinh trang cubi
cung cua Lénh thanh toan.

3. Trong vong 02 gio ké tir khi Trung tim X ly Quéc gia co su cb khong thé
véan hanh binh thudng, Cuc Cong nghé tin hoc xem xet, quyét dinh chuyen hoat
dong sang Trung tdm Xir ly Quéc gia du phong. Viéc chuyen hoat dong vé Trung
tam Xt ly Qudc gia duge thuc hién sau khi su c6 dugc khic phuc.

4. L5i bét kha khang

L&i bat kha khang 1a 16i phat sinh boi cac su kién nam ngodi pham vi kiém
soat cua ngucn quan 1y, diéu hanh Hé théng TTLNH, khong thé du kién trude duoc
va 1am ngimg hoat dong Hé thong TTLNH qua 02 gid. Sau khi da xu ly bang céc
bién phap k¥ thuat nhung khong khic phuc dugec thi xir ly nhu sau:

a) Cuc Céng nghé tin hoc béo cao Thong déc Ngan hang Nha nudc tinh trang
16i bat kha khang;

b) Théng déc Ngin hang Nha nuéc xem xét quyét dinh giai phap xir 1y;

¢) Thong bao cho cac thanh vién H¢ thong TTLNH qua mot trong céc kénh
sau: mang may tinh, thu dién tir, Fax hodc dién thoai.

. o Chwomp VAL
BAO CAO VA XU LY BAO CAO
Piéu 36. Bao c4o ngay tai S¢ Giao dich
1. Lap bao cao chuyén tién trong ngay cta Hé théng TTLNH
Sau thoi diém hoan thanh déi chiéu chuyén tién trong ngay, S¢ Giao dich Iap
(tao) Bdo cdo thanh toan trong ngay cua toan Hé thong TTLNH dudi dang chimng
tir dién tir, bao gom cac loai sau:
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a) Téng hop giao dich don vi thanh vién (Mau s6 TTLNH-10);

b) Téng hop giao dich thanh vién (Mau s6 TTLNH-11);

¢) Bang can ddi chuyén tién (Mau s TTLNH-12);

d) Bang két qua hach toan (Mau s6 TTLNH-13);

d) Bang tong hop két qua thuc héa (Mau sé TTLNH-14);

¢) Bang téng hop két qua hach toan (Mau s6 TTLNH-15);

g) Bang tdng hop TTLNH gia tri cao (Mau s6 TTLNH-24).

2. Xtr ly bao cédo

a) Nguoi kiém soat thanh toan cua S¢ Giao dich phai kiém soat lai Béo cdo
chuyén tién trong ngay (bao gdm ca chimg tir dién tir va ching tir gidy) va kiém tra
cac cin (?Im theo quy dinh dé bao dam sy chinh xac va khép dung cua khau lap bao
c4o va so liéu thé hién trén cac mau biéu;

b) Bao cao trong ngay cua toan Hé théng TTLNH duoc luu trir sau khi da

duoc kiém soat va ddi chiéu khép ding hoan toan theo quy dinh, nguoi klem soat

thanh toan ky chir ky tay vao bao cao. Viéc xir ly luu trir Bao cao chuyén tién trong
ngdy cua toan Hé théng TTLNH nhu sau:

- Chirng tu giéy: cAc mau biél} bao céo (c6 ddy du chir ky va dau) duogc luu trix
theo quy dinh d6i véi ching tir giay;

- Chimg tir dién tir: bao cao chuyén tién trong ngay cia toan Hé théng TTLNH
duogc luu trir theo quy dinh doi véi ching tir dién .

Diéu 37. Lap va xir 1y bdo cdo tai thanh vién, don vi thanh vién tham gia
Hé thong TTLNH

1. Pbi v6i cac don vi thanh vién

a) Béo cdo chuyén tién di (Mau s6 TTLNH-16);

b) B4o céo chuyén tién dén (Mau sé TTLNH-17);

¢) Péi chiéu chuyén tién di (Mau s6 TTLNH-18);

d) Déi chiéu chuyén tién dén (Mau s6 TTLNH-19);

d) Bang két qua thanh toan ctia don vi thanh vién (M4u s6 TTLNH-20).

2. Xt ly bao céao

a) Kiém soat:

- Doanh s6 No (C6) trén cac Mau sé TTLNH-16 phai bing doanh sé N¢ (C6)
trén Méau s6 TTLNH-18;

- Doanh s6 No (Co) trén cac Mau sé TTLNH-17 phai bang doanh sé Nog (C6)
trén Mau sé TTLNH- 19;

- Chénh léch két qua dbi chiéu trén Mau s TTLNH-18 va Mau s TTLNH-19
phai bing 0;
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b) Xur ly bao cao sai sot:

Néu ¢6 sai sot, don vi thanh vién phai lién hé v&i don vi van hanh Hé théng
TTLNH dé cung phoi hgp xir ly.

3. Lap bao cdo tai thanh vién:

a) Bao cao chuyén tién di (Mau sé TTLNH-16);

b) Béo céo chuyén tién dén (Mau sé TTLNH-17);

¢) Déi chiéu chuyén tién di (Mau sé TTLNH-18);

d) Ddi chiéu chuyén tién dén (Mau sé6 TTLNH-19);

d) Bang két qua thanh toan cua don vi thanh vién (Mau s6 TTLNH-20);

¢) Bang két qua thanh toan cua thanh vién (Mau s6 TTLNH-21).

4. Béo cao chuycn tién dién tir trong ngdy cua ca thanh vién va don vi thanh

vién sau khi st dung dé ddi chiéu va tong hop bao cio phai dugc luu trir theo diing
quy dinh hién hanh.
Diéu 38. Bdo c#o thang
. Péi v6i cac mau biéu bao cdo khic ngoai cac mau biéu quy dinh tai Diéu 36,
Diéu 37 Théng tu nay, cac don vi thuc hién bao cao theo quy dinh vé ché do thong
tin bao cdo hién hanh ctia Ngan hang Nha nude.

" Chwong Vi
THAM GIA, SU DUNG DICH VU VA RUT KHOI HE THONG TTLNH

Piéu 39. Tham gia Hé thong TTLNH

1. Tham gia Hé thong TTLNH.

a) Ngan hang, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai, Kho bac Nha nudéc Trung
wong khi ¢6 nhu cau tham gia Hé thong TTLNH thyc hién guri van ban dang ky
tham gia theo Mau s6 TTLNH-01 dén Ngan hang Nha nuéc (don vi van hanh Hé
théng TTLNH) qua mang may tinh;

b) Khi 6 nhu cau déng ky cho don vi thanh vién, thanh vién gidn tiép tham gia
Hé théng TTLNH, ngan hang, chi nhanh ngin hang nudc ngoai, Kho bac Nha

nuée Trung wong thue hién giri vin ban ding ky tham gia theo Mau s6 TTLNH-03
dén Ngan hang Nha nudc (don vi van hanh Hé thong TTLNH) qua mang may tinh.

2. Don vi van hanh Hé thong TTLNH dang tai trén cong thong tin dién tir cua
Ngan hang Nha nuée khi ¢6 su thay d6i vé thanh vién, don vi thanh vién, thanh
vién gian tiép tham gla Hé thong TTLNH.

Pidu 40. Yéu ciu vé sir dung dich vu H¢ thong TTLNH
1. Dé sir dung dich vu trén Hé théng TTLNH, thanh vién phai dam bao cac yéu
Céll sau.
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a) Phai 6 tai khoan thanh toan bang Pong Viét Nam mo tai S¢ Giao dich
trong truong hop tham gia sir dung dich vy H¢ thong TTLNH:

b) Truong hop tham gia thanh toan bing ngoai té, phai c6 tai khoan thanh toan
ngoai té trong g ma tai So Giao dich;

¢) Yéu cau vé ngudn nhan lyc:

- C6 t6i thiéu 02 can b van hanh dugc Ngan hang Nha nudc cép chimg chi
hodc gidy xac nhan da tham gia dao tao vé quy trinh xtr 1y nghiép vu va quy trinh
véan hanh Hé thong TTLNH;

- Bi véi can b duoc giao trach nhiém hodc ty quyén thuc hién truyén, nhan
dir liéu thanh toan, ky duyét Lénh thanh toén phai c6 chir ky dién tir do Ngan hang
Nha nudc cép theo quy dinh tai Thong tu vé viéc quéan ly, sir dung chir ky so,
chirng thu s6 va dich vu chimg thuc chir ky s ciia Ngan hang Nha nudc;

d) Yéu cau vé ky thuat:

- C6 hé thong chinh va hé thng du phong dbi véi phan mém, co sé dir liéu;

- C4 ti thiéu 01 duodng truyén chinh va 01 duong truyén du phong thude 02 nha cung
cap dich vu khéc nhau két noi dén Hé thong TTLNH;

- C6 t6i thiéu 02 chir ky dién tir duoc kich hoat thanh cong (01 chir ky truyén
thong va 01 chir ky ky duyét).

2. Doi vGi don vi thanh vién thugc Ngan hang Nha nude phai tuan tha cac quy
dinh tai Biém c, d Khoan 1 Dicu nay.

3. Pé sir dung dich vy trén H¢ thong TTLNH, don vj thanh vién H¢ thong
TTLNH phai dam bao cac yéu cau sau:

a) Cac diéu kién quy dinh tai Diém ¢ Khoan 1 Piéu nay;

b) Yéu cau vé k¥ thuat:

- C6 hé théng chinh va hé théng du phong d6i vdi phan mém, co s& dir liéu;

- C6 tdi thiéu 01 dudng truyén két nbi dén Hé théng TTLNI;

- C6 tdi thiéu 02 chir ky dién tir dugc kich hoat thanh cong (01 chir ky truyén
thong va 01 chir ky ky duyét);

¢) Ba duge thanh vién dang ky sir dung dich vu theo Mau s6 TTLNH-03.

4. Trude khi sir dung dich vu Hé théng TTLNH, don vi thanh vién thude Ngan
hang Nha nudc, ngan hang, chi nhanh ngﬁp hang nudc ngoai, Kho bac Nha nudc
Trung wong gui dén don vi van hanh Hé thong TTLNH qua mang may tinh:

- Van bérf (trir cac don vi thude Ngan hang Nha nuée Viét Nam) vé viéc cam
0, ky quy gidy to co gia hoac ky quy bang tién de thiét lap han mirc n¢ rong trong
TTLNH c¢6 xac nhan cua So Giao dich trong truong hop ding ky sur dung dich vu
gui Lénh thanh todn gia tri thap;

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www. ThuVienPhapLuat.vn



CONG BAO/SH 131 + 132/Ngay 10-02-2017 47

- Hop déng uy q‘uyén hoac van ban thoa thuén trude dap ing cac yéu cau quy
dinh tai Khoan 3 Diéu 5 Thong tu nay vé viéc thanh toan N¢ gitra cac thanh vién
trong trudng hgp dang ky sir dung dich vu gui Lénh thanh toan No;

- Vin ban ding ky bo sung sur dung dich vu Hé théng TTLNH cho thanh vién,
don vi thanh vién theo Mau sé TTLNH-26 trong truomg hop bd sung sir dung dich
vu Hé thong TTLNH.

Pon vi van hanh Hé théng TTLNH dang tai trén cong thong tin dién tir cua
Ngan hang Nha nudc khi c6 sy thay doi vé thong tin sur dung dich vu Hé thong
TTLNH cua cac thanh vién, don vi thanh vién.

Piéu 41. Ngirng, tam ngirng sir dung dich vu giri Lénh thanh toén trén
Hé thong TTLNH

1. Khi ¢é nhu ciu ngirng mdt hoac mét s dich vu giri Lénh thanh toan, ngan
hang, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai, Kho bac Nha nudc Trung uong gui van
ban dang ky ngimg dich vu guri Lénh thanh toan theo Mau sé TTLNH-27 dén don
vi van hanh Hé thong TTLNH qua mang may tinh.

2. Théng déc Ngan hang Nha nude xem xét quyét dinh tam ngimg mét s6 dich
vu thanh toan trén Hé thong TTLNH cua thanh vién, d(m v1 thanh vién trong
truong hop thanh vién khéng dam bao, duy tri c4c yéu cau vé ngudn luc va k¥

thuat quy dinh tai Diém c, d Khoan 1 B1eu 40 Thong tu nay; don vi thanh vién|
khong dam bao, duy tri céc yéu cau vé nguon luc va k¥ thuat quy dinh tai Dlem a, b
Khoén 3 Piéu 40 Thong tu nay cho dén khi thanh vién dam bao cac yéu cau dinh

tai Dlem ¢, d Khoan 1 Diéu 40 Théng tu nay va don vi thanh vién dam bao céac yéu
cau vé quy dinh tai Diém a, b Khoan 3 Diéu 40 Théng tu nay.
3. Thong dbc Ngan hang Nha nudc quyét dinh tam ngimg dich vu giri Lénh thanh

toan trén Hé thong TTLNH cua thanh vién, don vi thanh vién trong trudng hop
thanh vién, don vi thanh vién dé xay ra su ¢6 ky thuat lam gidn doan Hé thong

TTLNH tai don vi, cu thé:

a) Gian doan qua 04 lan trong 01 thang thi bi tam nging dich vu guri Lénh
thanh toan trong vong 05 ngay lam viéc ké tir ngay vi pham;

b) Gian doan qué 11 lan trong 01 quy thi bi tam ngung dich vu gui Lénh thanh
toan trong vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay vi pham;

¢) Gian doan qua 19 Ia"ir! trong 01 nam thi bi tam ngirng dich vu guri Lénh thanh
toan trong vong 01 thang ké tir ngay vi pham.

4. Théng dbc Ngan hang Nha nudc quyét dinh tam ngung dich vu gui Lénh
thanh toan gia tri thip cua thanh vién, don vi thanh vién trong cac truong hop sau:

a) Kho bac Nha nudc khong du s6 du quyét toan két qua bu trir theo quy dinh
tai Diém d Khoan 3 Diéu 27 Thong tu nay thi don vi van hanh H¢ théng TTLNH
bao c4o Théng dbc Ngan hang Nha nudc xem xét quyét dinh tam ngimg sur dung
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dich vu guri Lénh thanh toan gia tri thap ctia Kho bac Nha nude cho dén khi tra du
s6 tién quyét toan bu trir con thidu;

b) Thanh vién khong dt s du quyét toan két qua bu trir vao thdi diém S¢ Giao
dich 1ap béo cdo thanh vién thiéu von tir 02 lan tré 1én trong 01 thang, don vi van
hanh Hé théng TTLNH béo cdo Théng déc Ngan hang Nha nudc xem xét' quyét
dinh tam nging 01 thang st dung dich vu gui Lénh thanh toan gia trj thap cua
thanh vién;

¢) Theo quy dinh tai Diém b Khoan 3 Diéu 28 Thong tur nay;

d) Thanh vién dé xay ra thiéu tién tra du no cho vay thanh toan bu trir qué
han din dén cac thanh vién khac phai chia sé, S& Giao dich bao cao Thong doc
Ngan hang Nha nudc xem xét tam ngimg dich vu giri Lénh thanh toan gia tri thap
ctia thanh vién d6. Thoi gian tam dirng dich vu 13 6 thang ké tir ngay Théong ddc
Ngan hang Nha nuéc thong bao bing vin ban cho tat ca cac thanh vién, don vi
thanh vién.

5. Trong trudng hop thanh vién, don vi thanh vién bi dua vao dién kiém soat
dac biét, dé dam bao an toan cho hoat dong cua Hé théng TTLNH, Théng déc
Ngan hang Nha nudc xem xét quyét dinh tam ngimg mét sé dich vu thanh toan
trén Hé thong TTLNH cua thanh vién, don vi thanh vién do.

6. Khi c6 su thay d6i vé thong tin ngimg, tam ngimg str dung dich vu Hé thong
TTLNH cua cac thanh vién, don vi thanh vién, don vi van hanh Hé théng TTLNH
dang tai trén cong thong tin dién tir cia Ngan hang Nha nudc.

Piéu 42. Chadm dét twr cich thanh vién, don vi thanh vién, thanh vién gidn
tiép Hé thong TTLNH

Thanh vién, don vi thanh vién, thanh vién gian tiép chdm dut tu cach thanh
vién, don vi thanh vién, thanh vién gian tiép khi:

1. Thanh vién hoan thanh nghia vu tra ng déi vi cac khoan no thanh toan
(néu co) phat sinh trong vi¢c tham gia H¢ thong TTLNH, céac khoan phi thuong
nién va phi thanh toan (néu ¢6) va ¢é van ban rit khoi hé théng (Mau sé6 TTLNH-02)
gui dén Ngén hang Nha nude (don vi van hanh Hé thong TTLNH) qua mang mdy tinh.

2. Thanh vién bj tw déng chidm dit tw cach thanh vién khi thanh vién bi giai
thé, pha san, bi sap nhap, bi hop nhit.

3. Khi tai khoan thanh toan bang Pdng Viét Nam tai S& Giao dich cua thanh
vién bi dong.

4. Don vi van hanh Hé théng TTLNH ding tai trén cong thong tin dién tir cua
Ngan hang Nha nudc khi ¢é sy cham dit tu cach thanh vién, don vi thanh vién,
thanh vién gian tiép Hé thong TTLNH.

NOSOR26R0
JBoYaIDU
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Chuong IX
QUYEN HAN VA TRACH NHIEM CUA CAC PON V]

Diéu 43. Quyén va trach nhiém ctia cc thanh vién, don vi thanh vién

1. Céc thanh vién va don vi thanh vién c6 quyén:

a) Su dung cac dich vu thanh toan dugc phép thuc hién do Hé théng TTLNH
cung cap;

b) Yéu cau Trung tam Xir ly Quéc gia xac nhan da nhan duge Lénh thanh todn
do minh giri va cung cip céc thong tin lién quan dén viéc thuc hién Lénh thanh
toan do;

¢) Yéu cau Trung tam Xir Iy Qudc gia huy Lénh thanh toan theo quy dinh tai
Thoéng tu nay;

d) Pon vi thanh vién dugc thira huong quyén thuc hién cic dich vy thanh toan
gia tri cao cua thanh vién ma don vi nay truc thudc.

2. Céac thanh vién va don vi thanh vién c6 trach nhiém:

a) Thanh vién quan ly cac hoat dong thanh quyét toan, han mirc ng rong cua
Hé thong TTLNH thudc pham vi minh quan ly;

b) Thanh vién nhan va xu Iy cac dir liéu dién tir tr Trung tam Xur ly Quéc gia
vao thai diém két thiic ngay lam viéc. Noi dung dir liéu bao gom:

- S6 hach toan phai thu (phai tra) vao tai khoan thanh toan cta thanh vién;

- S6 hach toan phai thu (phai tra) cua timg don vi thanh vién, théng qua dir lidu
nay thanh vién hach toan va quyét toan cac khoan thu (chi) h cho cac don vi
thanh vién;

- Chi tiét timg Lénh thanh toan di va dén cuia tit ca cac don vi thanh vién trong
He¢ thong TTLNH:

¢) Thanh vién ¢6 trach nhiém théng bao, chi dao don vi thanh vién thugc pham
vi minh quan ly tuan thu cac van ban, chi dao cua Ngan hang Nha nudc lién quan
dén TTLNH;

d) Tuén thu cac quy dinh vé viée 1ap va gui Lénh thanh toan qua Hé thong

TTLNH va phai chiu trach nhiém vé tinh chinh xdc ctia s6 lidu va cac ndi dung lién
quan dén Lénh thanh toan do;

d) Phdi hop v&i don vi van hanh Hé thong TTLNH, céc thanh vién va don vi
thanh vién khac dé xur Iy cac 16i phat sinh trong qua trinh van hanh Hé thong
TTLNH va chuyén sang hé¢ thong du phong;

e) Truong hop don vi khoi tao Iénh vi pham quy dinh vé viée lap, gui Lénh
thanh toan hodc s6 liéu, néi dung trén Lénh thanh toan sai dan dén thanh toan
cham tré, mat tién va gay ton that vat chat khac thi don vi dé phai chiu trach nhiém
vé nhirng thiét hai do 16i cia minh gay ra;
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g) Thyc hién cac quy dinh vé phi va quan 1y phi trong TTLNH duoc quy dinh
tai Diéu 7 Thong tu nay;

h) Khéng duoc tiét 16 hodc cung cip cac thong tin thu duoc qua Hé thong
TTLNH cho cac doi tugng khong co trach nhiém lién quan trir truong hop co yéu
céu ctia co quan c6 thim quyén theo quy dinh ctia phap luat;

i) Thanh vién phai chia sé du ng cho vay thanh toan bu trir qua han cua céac
thanh vién khac;

k) Thanh vién phai duy tri sd du tai khoén‘ thanh toan bao dam thuc hién cac
Lénh thanh toan va quyét toan bu trir qua Hé thong TTLNH;

1) Truong hop thanh vién, don vi thanh vién c_hé"lm dut tu cach thanh vién, don
vi thanh vién, phai thuc hién thu tuc d€ nghi thu hoi chirng thu s6 (néu c0) sur dung
trong TTLNH theo quy dinh tai Thong tu ve viéc quan ly, s dung chir ky s0,
ching thu sé va dich vu chimg thuc chir ky s6 cua Ngan hang Nha nudc;

m) Dam bdo, duy tri ha tang ky thuit va ngudn luc quy dinh tai Diém c, d
Khoan 1 va Piém a, b Khoan 3 Diéu 40 Thong tu nay;

_ n) Dang ky danh sach dia chi hop thu dién tur dé trao d6i cac thong tin lién quan
dén HE thong TTLNH dugce quy dinh trao d6i qua thu dién tir tai Thong tu nay;

~ 0) Chép hanh ding cac quy dinh vé thoi diém ap dung trong Hé thong TTLNH
dé bao dam thanh toan dugc thuc hién thuan loi, chinh xac, kip thoi va an toan
tai san;

p) Thanh vién phai thuong xuyén giam sat han mic ng rong hién thoi cua
minh dé duy tri & murc thich hop;

q) Khi phat sinh tranh chap véi khach hang, cac bén lién quan c6 trach nhiém
cung cap, trao ddi dir liéu cho nhau va béao cao tinh hinh cho cac cap c6 tham
quyén theo quy dinh cta phap luat dé giai quyét.

Diéu 44. Ban Piéu hanh Hé thong TTLNH

~ 1. Ban Diéu hanh H¢ théng TTLNH dugc thanh lap theo quyét dinh ctia Théng
doc Ngan hang Nha nudc, thanh phan gom: Truéng ban 1a Pho Thong déc Ngéan
hang Nha nudc, thanh vién lﬁ)dé_li dién Cyc Cong nghé tin hoc, Vu Thanh toan, S¢
Giao dich, lanh dao cua mat so don vi khac.
2. Ban Diéu hanh Hé théng TTLNH c6 c4c nhiém vu sau:

~a) Tham muu cho Théng déc Ngan hang Nha nudc chién luge, ké hoach phat
trién Hé thong TTLNH;

~b) Tham muu cho Théng (?éc Ngén hang Nha nudc xéy dung va quan ly khuén
kho quan tri rui ro toan dién doi voi Hé thong TTLNH;

¢) Tham muu cho Thong doc Ngan hang Nha nuéc vé loai ngoai té khac si
dung trong Hé thong TTLNH theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu 1 Thong tu nay;
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d) Tham muu cho Thong ddc Ngan hang Nha nuoc quyét dinh cac ndi dung
quy dinh tai Khoan 2, 3 Diéu 9; Khoan 2 Dleu 10; Piém a, b Khoan 3 Dleu 21;
Piém b Khoan 3 Diéu 28; Diém b Khoan 4 Diéu 35 va Khoan 2, 3, 4, 5 Diéu 41

Thong tu nay;

’ d) Ban Diéu hanh Hé théng TTLNH thuc hién cac nhiém vu khac li€n quan
dén viéc quan ly, van hanh H¢ thong TTLNH dugc quy dinh trong quy ché hoat
dong do Thng ddc Ngan hang Nha nudc quyét dmh

Piéu 45. S& Giao dich

1. Két néi voi Trung tam Xur Iy Quéc gia dé thye hién cdc thu tuc thanh toan
gia tri cao, thanh todn ngoai t¢, thanh toan gia tri thip gitra cac thanh vién.

2. Giam sat va quan ly céac tai khoan thanh toan.

a) Giam sat va quan ly s6 du tai khoan thanh toan cta céc thanh vién:

- Hang ngay, vao dau gi¢ lam viéc S¢ Giao dich xac dinh s6 du tai khoan
thanh toan cua cac thanh vién dé thuc hién cac hoat dong thanh toan trong ngay
cua cac don vi;

- Xir ly cac phat sinh chuyen tién clia cac don vi thanh vién trong truong hop
don vi thanh vién ¢ nhu cau b sung von;

- Cap nhat cac thong tin vé tinh trang hoat dong cua cac tai khoan thanh toan;

- Kiém soat va dbi chiéu sé liéu hach toan thanh toan chuyén tién giira cac don
vi Ngan hang Nha nudc;

- Tong hop sb liéu hach toan thanh toan chuyén tién hang ngay, hang thang cia
cac don vi Ngan hang Nha nudc;

~ b) Théng qua Trung tam Xu Iy Quéc gia, S& Giao dich cung cap tirc thoi va

bét ky lic nao cho cac thanh vién nhitng thong tin sau dudi hinh thirc dién tu:

- Sé du céc tai khoan thanh toan va han mirc théu chi;

- Tinh trang cac yéu cau quyét toan bu trir;

- Tinh trang cac yéu cau quyét toan dang cho xir ly trong hang doi quyét toan;

- Tinh trang cac yéu cau quyét toan da huy;

- Han mirc ng rong.

3. Quan ly quyét toan bu trir.

a) Theo doi, kiém soat viéc duy tri han mirc n¢ rong cua cac thanh vién theo
quy dinh cia Ngédn hang Nha nudc;

b) Theo dbi, tinh toan va duy tri han mirc dbi v&i nhitng khoan thanh toan
khong st dung han mirc;

¢) Xir Iy cac giao dich lién quan dén ky quy gidy to ¢6 gia, ky quy bing tién;

d) Theo ddi va thong bao tinh trang quyét toan bu trir theo quy dinh tai Diéu 24
Thong tu nay.
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4. Xay dung, ban hanh quy trinh xir ly thanh toan ngoai t&, quyét toén trai phiéu
Chinh phu.

5. Xac nhan tinh trang hoan thanh nghia vu tra ng dbi véi cac khoan no thanh
todn (néu cd) phat sinh trong viéc tham gia Hé théng TTLNH, céc khoan phi
thudng nién va phi thanh toan cua thanh vién, don vi thanh vién khi thanh vién dé
nghi rat khéi Hé thong TTLNH.

6. Thuc hién chirc nang thanh vién ctia H¢ théng TTLNH va tuan thu day du
cac quy dinh doi vi thanh vién cua Hé thong TTLNH.

Piéu 46. Vu Tai chinh - Ké toan

Quan ly viéc hach todn céc khoan thanh toan chuyén tién thong qua Hé théng
TTLNH cua cac don vi Ngan hang Nha nudc, quyét toan ndm cac khoan thanh
todn chuyén tién gitta cac don vi Ngan hang Nha nuédc theo quy dinh.

Diéu 47. Vu Thanh toan

. Chiu trach nhi¢m vé nghiép vu thanh toan déi voi Hé théng TTLNH.

2. Xay dung va ban hanh céc quy dinh vé gidm sat Hé thong TTLNH dé dam
bao su hoat dong on dinh, an toan va hiéu qua cia Hé théng TTLNH.

3. Thuc hién giam sat hoat dong Hé thong TTLNH, truy cap dir li¢u huu trir
di¢n tir ciia H¢ thong TTLNH, thong qua cac kénh trao doi thong tin véi don vi véan
hanh, cac thanh vién hé thong dé kiém tra lién tuc va danh gia hoat dong He théng
TTLNH hang ngay trong diéu kién hoat dong binh thucmg Yéu cau don vi van
hanh Hé thono TTLNH béo céo khi c6 thay d6i Hé théng TTLNH va khi ¢6 phat
sinh sy cd.

Diéu 48. Cuc Céng nghé tin hoc

|. Thure hién cac nhiém vu cia don vi van hanh Hé théng TTLNH quy dinh tai
Thong tu nay.

2. Tryc tiép quan ly va chju trach nhiém vé ha ting k¥ thuat Hé thng TTLNH.

3. Nghién cuu, xay dung va dé xuit cac giai phap k¥ thuat dé dap ng nhu cau
phat trién va mé rong Hé théng TTLNH.

4. Thyc hién cong tac bao tri Hé théng dinh ky dé dam bao hoat dong an toan,
lién tuc.

5. Tham muu trinh Théng déc Ngan hang Nha nuéc ban hanh chudn dir li¢u
cua Ngan hang Nha nudce sir dung trong Hé thong TTLNH.

Diéu 49. Pon vi van hanh Hé théng TTLNH

1. Truc tiép van hanh Hé théng TTLNH.

2. Pau méi tiép nhan, xtr ly, huéng dan thuc hién cac quy dinh tai Diéu 39, 40,
41, 42 Thong tu nay.
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3. Chdp hanh céc quy dinh va céc khuyén nghi vé gidm sat ciia NHNN (Vy
Thanh toan); dong thoi ban hanh va thyc hién cac quy dinh ni by ve€ kiém soat rui
ro van hanh dé dam bao sy hoat dong lién tuc cia Hé thong TTLNH.

4. Dinh ky hang thang, bio cdo Ban Diéu hanh Hé théng TTLNH va giri Vu
Thanh,toain ve tinh hinh va thoi gian hoat dong ciia H¢ thong TTLNH theo ché d¢
bao thong ké cua Ngan hang Nha nudc.

Piéu 50. Ngan hang Nha nuéc chi nhanh tinh, thanh ph

1. Yéu cau Tru_ng tam Xu ly Quéc gia xac nhéan ’dﬁ nhan dugc cac Lénh thanh
toan do minh chuyén té¢i va céc thong tin 1ién quan dén Lénh thanh toan do.

2. Phéi hop t6 chirc két ndi cho céc thanh vién, don vi thanh vién trén dia ban
tham gia H¢ thong TTLNH.

3. Ddm béo diéu kién ky thudt trong pham vi phu trich dé Hé thong TTLNH
hoat dong thong suot.

4. Phéi hop v6i don vi van hanh Hé théng TTLNH, céc thanh vién va don vi
thanh vién xir ly cac 161 phat sinh trong qua trinh van hanh H¢ thong TTLNH.

‘ ChuongX
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 51. Quy dinh chuyén tiép

1. Ngén hang Nha nudc, Ngin hang, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai, Kho
bac Nha nudc Trung wong va cac don vi truc thudce cia cac déi tuong nay 1 thanh
vién, don vi thanh vién, thanh vién gian tiép Hé thong TTLNH truéc ngay Théong
tw nay c6 hiéu luc thi hanh dugc tiép tuc la thanh vién, don vi thanh vién, thanh
vién gian tiép cua Hé théng TTLNH va dugc tiép tuc sur dung cac dich vu da duogc
thiét 1ap trén Hé thong TTLNH.

2. Cac thanh vién, don vi thanh vién, thanh vién gian tiép Hé théng TTLNH
trude ngay Théng tu nay c¢é hi¢u lyc thi hanh khong thude d6i tugng quy dinh tai
Khoan 1 Piéu nay cham dit tu cach thanh vién, don vi thanh vién, thanh vién gian
tiép ké tir ngay Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh.

Piéu 52. Hi¢u lwc thi hanh

Théng tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 15 thang 01 nam 2018 va céc van
ban sau hét hiéu luc thi hanh:

- Théng tu sd 23/2010/TT-NHNN ngay 09/11/2010 cia Thong déc Ngan hang
Nha nuéc quy dinh vé viéc quan 1y, van hanh va sit dung Hé thong Thanh toén
dién tr lién ngan hang,

- Thong tu s6 13/2013/TT-NHNN ngay 11/6/2013 cua Thong dbc Ngan hang
Nha nuéc vé viée stra dbi, bd sung mot sd diéu ciia Thong tu sé 23/2010/TT-NHNN
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ngay 09/11/2010 cia Théng déc Ngan hang Nha nuc quy dinh vé viéc quan ly,
van hanh va sir dung Hé thong Thanh toan dién tir lién ngan hang;

- Diéu 6 Thong tu sb 23/2011/TT-NHNN ngay 31/8/2011 cta Thong doc Ngén
hang Nha nudc vé viée thuc thi phuong 4n don gian héa thu tyc hanh chinh linh
vuc hoat dong thanh toan va cac linh vuc khac theo Nghi quyét cua Chinh phu vé
don gian hoéa thu tuc hanh chinh thugc pham vi chirc nang quan ly.

Piéu 53. To chirc thyc hién

Chanh Van phong, Thu truong cac don vi thuoc Ngan hang Nha nudc,
Giam doc Ngan hang Nha nude chi nhanh tinh, thanh phé truc thuoc Trung wong,
Tong giam doc (Giam doc) cac thanh vién chiu trach nhiém t6 chirc thuc hién
Théng tur nay./.

KT. THONG POC
PHO THONG POC

Nguyén Kim Anh
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Mau s6 TTLNH-01

<Tén don vi> CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
4 v Ddc ldp - Tu do - Hanh phic
V/v Dang ky tham gia H¢ thong ..., ngay...... thdng..... nam.......
TTLNH

PE NGHI THAM GIA HE THONG TTLNH

Kinh giri: Ngan hang Nha nwéc Viét Nam

Mai don vi'": Tén don vi: Pia chi:

Pién thoai: Fax: Email:

S6 tai khoan thanh toan Viét Nam dong (VND) mé tai SGD NHNN:

Sé tai khoan thanh toan D6 la My (USD) mé tai SGD NHNN:

Sé tai khoan thanh toan Pdng tién chung Chau Au (EUR) mo tai SGD NHNN:

Sé tai khoan thanh toan Ngoai té& khac (Ghi ro logi dong tién) mé tai SGD NHNN:

Pé nghi dugc tham gia Hé thong thanh toan dién tu lién ngén hang véi cam
két tuan thu cac Quy trinh k¥ thuat nghi¢p vu, Quy tic van hanh, chia sé¢ khoan
vay trong quyet toan bu trir gia tri thap (khi tham gia dich vu giri Lénh thanh toan

gia tri thap) va cac Quy dinh lién quan khac ctia Hé thong thanh toan dién tir lién
Ngan hang.

Du¢i day chung toi dang ky dich vu thanh toén va Kénh truyén thong sir dung:
1. Pang ky céc dich vu thanh toan (danh diu X vao 6 twong tng)

STT Loai dich vu thanh toan Ping ky
1 Giri Iénh thanh toan Gia tri cao

2 Giri 1énh thanh toan Gia tri thap

Giri Ignh thanh todn N¢ Dﬂﬂg tlen chung Chau Au
®URY T

Guri Iénh thanh to4an No¢ Ngoal té khac (ghi ro logi dmig
!ten)m
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2. Piing ky kénh truyén thong (danh diu X vao 6 twong ing)

Kénh truyén thong sé sir dung
STT .
Leasedline MetroNet Khiac
_____ Ll
2
Thu trueong don vi
(Ky, dong dau)
Chu thich:

- (1) Theo Théng tu 56 1 7/2015/TT-NHNN ngay 21/10/2015 ciia Théng déc NHNN.

- (2) Kém theo Van ban dé nghi vé viéc cam cé, ky quy gidy to ¢6 gid hodc ky quy bang tién
dé thiét Igp han mirc nor rong frong thanh toan dién tir lién ngdan hang c6 xdc nhan cua So Giao
dich Ngdn hang Nha nude.

- (3) Kém theo Hop dong iy quyén hodc van ban théa thudn trude vé viée thanh toan Ny
logi tién t¢ twong mg giita cdc thanh vién.

ol o B d B
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<Tén thanh vién>

Sé:

/ICV

V/v riit khoi Hé théng TTLNH

Ma don vi

Mau sé TTLNH-02

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Djc lap - Tu do - Hanh phiic

........

PE NGHI RUT KHOI HE THONG TTLNH

Kinh giri: Ngin hang Nha nwéc Viét Nam

i (D

Dia chi:
Dién thoai:
Sé tai khoan thanh toan (Viét Nam dong) mé tai NHNN:
S6 tai khoan thanh toan P6 La My (USD) mé tai NHNN:
S tai khoan thanh toan Euro (EUR) mo tai NHNN:

S tai khoan thanh toan Ngoai té khac (Ghi ré logi déng tién) mé tai SGD NHNN:
pé nghi dugc rat khoi Hé¢ théng thanh toan dién tir lién ngan hang.

Fax:

Tén don vi:

Email:

BN NS coivvisonusvisismisssn s R A SRR AT ST SR A S DA S RS
Danh sach cac don vi d& nghi rat khoi Hé thong TTLNH
Chuyén sang Hoan
% - Mia | Loai thanh vién | Thanh vién gian | toan rat
Tén Thanh vién/ R i A e s
STT Don vi thanh vién | 7840 (Truc aep/ tiép (danh cho khoi Hé
Vi Ten hang | Gidn tiép)® Pon vi thanh thong
vién true tiép™) | TTLNH®
..... 1 R S S PR e T E DR CE R R R e et bl el iy Attt
2
Ngay du kién rat khoi hé thong:
Pé nghi Quy co quan xem xét, chap thuan.
Thi trwéng don vi

Chu thich:
- (1): Theo Théng e s6 17/2015/TT-NHNN ngay 21/10/2015 cia Théng déc NHNN.

- (2): Ghi ro logi thanh vién dang tham gia hé n':ang TTLNH.
- (3): Danh dau X khi Don vi thanh vién cé yéu cau chuyén sang Thanh vién  gian tiép.
- (4): Panh dau X Khi Thanh vién, Don vi thanh vién, Thanh vién gian nep rut hoan toan

khoi Hé thong TTLNH.

(Ky, déng dau)

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www. ThuVienPhapLuat.vn



Mau 0 TTLNH-03
<Tén thanh vién> CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
&Iy Dic lip - Tu do - Hanh phic
V/y dling ky don vj thanh vién va thanh vién overy NGAY e tHANG..... NG ...

gian tiép H¢ thong TTLNH
DE NGHI THAM GIA DON VI THANH VIEN HOAC THANH VIEN GIAN TIEP THAM GIA HE THONG TTLNH
Kinh giri: Ngan hang Nha nwde Viét Nam

Dé nghi dang ky céc don vi thanh vién, thanh vién gidn tiép va sir dung dich vy Hé thong TTLNH nhu sau:
1. Diing ky don vi thanh vién

.. .| Dingky thira hwimg quyén thyc hign cic dich vy thanh todn theo Thanh vién
Thbag SulEn e (dnh ddu X vio b tomg img)
Gifi 1énh Giri [énh
i Negy | TR0 Gii | Girilénh | Giri linh Tmhaflh G ljnh| Gilénh | thanh
STT| T NEA | hanh Giilénh| lénh | thanh | thanh | | thanh |thanh todn) todn Ny
hang (1) |~ Bia chi Sodién | thanh | thanh |todn Ding todn ngoai Viétq todn N | NoDong | Ngoai t§
- thoai | todn gid |todn Do  ién chung| ¢ khic Na | Dol tién chung | khéc (ghi
tri thp | la My | Chu Au (ghird logi abn my Chiu A!' 1d logi
(USD) | (EUR) | dong ticn) gm (USD)"? | (EUR)™ | ding
(VND) 20
lién)
[
..........................................................
2
3 ..........

8¢

L10Z-20-01 ABBNU/TEL + 1€1 9S/0VHE DNOD
awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 = www. ThuVienPhapl uat.vn



2, Diing ky thanh vién gién tiép

STT

Mi Ngan hang (1)

Tén don vi

..................................

.....................................................................................................................................

Chil thich:
(1) Theo Théng tu s6 17/2015/TT-NHNN ngay 21/10/2015 ciia Thong doc NHNN.
(2) Kém theo Hop dong tiy quyén hogic vin ban thoa thudn g vé vige thanh todn N loai tién t¢ tieomg tmg gitka cdc thanh vién,

Thi trwgng don vj
(Ky, dong dau)

L10Z-T0-01 AeSN/ZET + 1€1 9S/0VH DONOD

6S

089898360

LawSoft = Tel: +84 8 3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vn
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THANH TOAN DPIEN TU LIEN NGAN HANG

Mau s6 TTLNH-04

LENH CHUYEN NQ/CO

Loai giao dich:

S6 hiéu giao dich:
Ngan hang giri:
Ngin hang nhén:
Ngéan hang chiu phi:

Ngudi phat 1énh:

Dia chi:

S6 CMND/H$ chiéu/Cin cudc/Ma sé6 DN:
Tai khoan:

Nguwdi nhan 1énh:

Dia chi:

S6 CMND/H$ chiéu/Cin cudc:
Tai khoan:

Chuong, loai, khodan, muc:

N¢i dung:

S0 tién bing so:
So tién bang chir:

KE TOAN KIEM SOAT

Ngay giao dich:

Ngay, gio giri (nhan):
Ma NH: TK No:
Ma NH: TK Cé:

Ngay cap:...../..../.... Noi cap:

Tai NH:

Ngay cép:...../..../.... Noi cép:

Tai NH:

CHU TAI KHOAN

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www. ThuVienPhapLuat.vn
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THANH TOAN DPIEN TU LIEN NGAN HANG Mau sé TTLNH-05

LENH HUY LENH THANH TOAN

S6 giao dich: Ngay giao dich: Negay, gio lap:
Ngéin hang giri:
Ngan hang nhén:

Nguwoi phat 1énh:
Dia chi:

Tai Khoan:

Tai ngan hang:
Nguwdi nhin 1énh:
Dia chi:

Tai khoan:

Tai ngan hang:
So tién bing so:
S tién bing chir:

Két qua hiiy:
Ly do huy:

KE TOAN KIEM SOAT CHU TAI KHOAN

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www. ThuVienPhapLuat.vn

Chui thich: Lénh huy Lénh thanh todn chi su dung doi vdi cde chuyén tién dang trong hang doi
cia Trung tam Xu ly Quoc gia
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THANH TOAN DIEN TU LIEN NGAN HANG Méu s6 TTLNH-06

YEU CAU HOAN TRA LENH THANH TOAN

S6 giao dich: Ngay gio lap:
Ngan hang giri 1énh:
Ly do:

Cac thong tin cua giao dich gic
S6 hiéu giao dich: Ngay giao dich: Ngay, gior lap:
Ngan hang giri:
Ngan hang nhén:

Ngudi phat 1énh:
Dia chi:

Tai khoan:

Tai ngan hang:

Nguwdi nhan I1énh:
Dia chi:

Tai khodn:

Tai ngan hang:

So tién bing sb:
So tién bing chir:

KE TOAN KIEM SOAT CHU TAI KHOAN

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www. ThuVienPhapLuat.vn
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THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG MAu sé TTLNH-07

THONG BAO
TU CHOI YEU CAU HOAN TRA LENH THANH TOAN

S hiéu giao dich: Ngay, gio lap:
Ngéan hang giri Iénh:
Ly do

Céc thong tin ciia giao dich goc
S6 hiéu giao dich: Ngay giao dich: Ngay, gio lap:
Ngan hang giri:
Ngéan hang nhén:

Nguoi phat 1énh:
Dia chi:

Tai khoan:

Tai ngin hang:

Nguoi nhan 1énh:
Dia chi:

Tai khoan:

Tai ngan hang:

S6 tién bing sb:
S6 tién bing chir:

KE TOAN KIEM SOAT CHU TAl KHOAN

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www. ThuVienPhapLuat.vn



64 CONG BAO/S6 131 + 132/Ngay 10-02-2017

THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG Miu sé TTLNH-08
PIEN TRA SOAT
Loai ddng tién:.............
S6 dién tra soat: Ngay, gio lap:
Ngin hang giri Iénh:

S6 giao dich: Ngay giao dich: S6 tién:
Ngan hang gui:

Ngan hang nhan:

Noi dung yéu ciu tra soat

KE TOAN KIEM SOAT CHU TAI KHOAN
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THANH TOAN DIEN TU LIEN NGAN HANG Miu s6 TTLNH-09
DPIEN TRA LOI TRA SOAT
Loai dong tién:.............
S$6 dién tra loi: Ngay, gio lap:
Ngéan hang giri Iénh:

S6 giao dich: Ngay giao dich: Loai tién S6 tién:
Ngéan hang giri:

Ngan hang nhén:

Noi dung yéu ciu tra soat

09898360
LawSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www. ThuVienPhapLuat.vi

N6i dung tra 1oi

KE TOAN KIEM SOAT CHU TAI KHOAN
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THANH TOAN DIEN TU LIEN NGAN HANG

Loai dong tién:.............
Ngay giao dich:....../............. Joeereenenrane
Dich vu:
Ngan hang:
Trang:

............

Mau sé TTLNH-10

TONG HQP GIAO DICH PON VI THANH VIEN

......................

..............

..............

..............

.................

Chui thich:

LAP

BANG

- Ldp theo tieng logi dich vu va tong hop.
- Ldp cho timg don vi thanh vién.

- Cho biét giao dich di va dén ciia DVTV nay voi tig DVTV khdc.

- Cong téng cua timg hé thong va toan bang.

KIEM SOAT

LawSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vn



CONG BAO/S6 131 + 132/Ngay 10-02-2017

67

THANH TOAN DPIEN TU LIEN NGAN HANG

TONG HQP GIAO DICH THANH VIEN

Loai dong tién..............

Ngay giao dich........ fovereeerennes Leeieinianans

Dich vu:
Ngan hang:
S6 hiéu tai khoan:

M3u sé TTLNH-11

TONG CONG
LAP BANG KIEM SOAT
Chii thich:

- Ldp cho timg hé thong thanh vién.

- Ldp theo tung logi dich vu va tong hop.
- Ldp cho ngi tinh - lién tinh va toan quoc.
- Moi dong la dong tong céng ciia mau sé TTLNH-10.

ol o B d B

awSoft = Tel: +84-5-3930 3279 = www. ThuVienPhapLuat.vn
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THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG

BANG CAN POI CHUYEN TIEN

Miu sé TTLNH-12

Trang:

...............

Ngay giao dich
Dich vu:
Tong cong
LAP BANG
Chut thich:

- Ldp cho toan b H¢ thong TTLNH.
- Ldp theo ting loai dich vu va tong hop.

- Lap cho ngi tinh - lién tinh va toan quoc.

- M6i dong la dong tong toan bang ciia mau sé TTLNH-11.

KIEM SOAT

LawSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vn
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THANH TOAN DPIEN TU LIEN NGAN HANG Miu s6 TTLNH-13
BANG KET QUA HACH TOAN
Loai dong tién:.........
Ngay giao dich:......./ ............ Fisvasiaisisia
Dich vu: Trang:
Téng cong
Lap bang Kiém soat

Chii thich: '

- Ldp cho toan bg H¢ thong TTLNH.

- Ldp theo timg logi dich vu va iong hop.

- Ldp cho néi tinh - lién tinh va toan quoc. o

- Mai dong twong ing dong (2 cot cudi) trén méu sé TTLNH-12.

Do
bt RS

Q.

0989,

LawSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vn
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THANH TOAN DPIEN TU LIEN NGAN HANG

Lén thye héa:

Mau sé TTLNH-14

BANG TONG HOP KET QUA THUC HOA

Ngay giao dich:

gi¢ thyc hoa:

Trang:

krrsssssssam =

ks ssmsaa

..............

b escssssnamamemn

....................................

Tong cong
Lap Bing Kiém soat
Chui thich:

- Ké{ qua cua timg lan thue hoa.
- Moi dong la CIHO hodc chi nhanh NHNN.

LawSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vn
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THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG Mau s6 TTLNH-15

BANG TONG HQP KET QUA HACH TOAN

Loai dr:")ng 1 (IO
Ngay giao dich:...../............ T ST
Dich vu:
Ngéan hang:
So hiéu tai khoan:
Trang:
Tong cong
LAP BANG KIEM SOAT
Chu thich:

- Ldp cho tung hé thong. )
- Moi dong la két qua hach todn cia don vi thanh vién trong hé thong.

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www. ThuVienPhapLuat.vn
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THANH TOAN DIEN TU LIEN NGAN HANG Méu sé TTLNH-16

BAO CAO CHUYEN TIEN Bl
Loai dong tién..............
Ngay giao dich....../...ccocee.. Fiviiniicsisize

Ma Ngin hang: Tén:

1 2 3 4 5

NH nhan: xxxxxxxx Tén: xxxxxxxx

ang NI-l XXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXXXX

Cong toan béng XXXXXXXX XXXXXXXX

Liiy ké tir ddu nim

LAP BANG KIEM SOAT

Chu thich:
- Cot 1: 86 thir .
- Cot 2: 86 giao dich trong ngay.
- Cét 3: Cac dich vu phat sinh (theo luéng gid tri cao hodc thap).
- Cot 4: Lénh chuyén no.
- Cot 5: Lénh Chuyén cé.
- Dong cuéi: Tong cong phdt sinh.
- Cong theo tong ciia don vi thanh vién.
- Cdc Iénh sdap xép theo thir t 56 giao dich tang dén.
- Biéu ldp theo gid tri cao, gia tri thdp va tong hop.
- D6i véi thanh vién cé thé in lgi bdo cdo cde don vi thanh vién trong cung hé thong dé kiém tra
tir dit li¢u ciia thanh vién nhan tir Trung tam Xir Iy Quoc gia.

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www. ThuVienPhapLuat.vn
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THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG Mau s6 TTLNH-17

BAO CAO CHUYEN TIEN PEN

Loai dong tién:.............
Ngay giao djch:......./.......... Fivsianaiin

Mai Ngan hang: Tén:

4

......................................................................................................................

______ Cong NH: XXXXXXXX o XXXXXXXX | XXXXXXXX
______ __C_t}‘;lgtoﬁnba'ing S XXXXXXXX XXXXXXXX
Lity ké tir dau thing

Liy ké tir ddu nam

LAP BANG KIEM SOAT

Chui thich:

- Cot 1: S6 thit ny.

- Cot 2: S0 giao dich trong ngay.

- Cot 3: Cac dich vu phat sinh (theo [ucing gia tri cao hodc thap).
- Cot 4: Lénh chuyén co.

- Cot 5: Lénh chuyén no.

- Déng cuéi: Tong céng phat sinh.

- Cong theo {cfng'czia don vj thanh vién.

- Cac l¢nh sap sép theo thic ty 56 giao dich tang dan.

- Biéu lap theo gia tri cao, gia tri thap va tong hop.

- Do6i vai thanh vién c6 thé in lai bdo cdo cdac don vi thanh vién trong ciing hé thong dé kiém tra
tte div liéu cua thanh vién nhén tir Trung tam xur Iy Quéc gia.

NOSOR26R0
JBoYaIDU

LawSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vn
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THANH TOAN DIEN

TU LIEN NGAN HANG

Ma Ngan hang:

MaAu s6 TTLNH-18

POI CHIEU CHUYEN TIEN PI

Loai dong tién..............

Ngay giao dich:......./........... Fivi

Tén:

Phén 1: S6 li¢u dbi chiéu nhin dugc.

Liiy ké tir dAu nim

3 4 5
NH nhén: xxxxxxxx Tén: XXXxXxxxx
Cong NH: xxxxxxxx XXXXXXXX XXXXXXXX
XXXXXXXX XXXXXXXX

Phin 2: Téng hgp

Két qua dbi chiéu.

S6 liéu trén bao cao chuyén tién

L fdiedonyi L
5 | S6 liéu trén béo cdo ddi chiéu

_________ ahan Juge W HEMOBETEIIIEL 1 e nmssnibmsnentesnedbremmmsmpamsnned
3 Chénh lgch

NOGO026N
JBoYaIDU

LawSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vn

LAP BANG

KIEM SOAT
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75

THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG Méu s6 TTLNH-19

POI CHIEU CHUYEN TIEN DEN

Loai dong tién.............
Ngay giao dich:....../c.cccceei e,

Ma3a Ngéan hang: Tén:

Phan 1: S6 liéu dbi chiéu nhin dwgc

NH chuyén: xxxxxxxx Tén: XXXXXXxx
| cong NH: xxxxxxxy | [T ——
| congtoanbang XKOx | XRREKREx
Ly ké tir ddu thaing | |
i Lny e e s

Phén 2: Tong hop Két qua déi chiéu

1 | So ligu trén bao céo chuyén tién
dén cua don vi

3 Chénh léch

LAP BANG KIEM SOA

T

NOSOR26R0
JBoYaIDU

LawSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vn



THANH TOAN DIEN TU' LIEN NGAN HANG Mau 56 TTLNH-20

BANG KET QUA THANH TOAN CUA BON VI THANH VIEN

Logi dong tién:...........
Ngiy 2ia0 dich:....../ovovvveeco o

Ngin hang: Tén:

Tong cing XXXXXXXXX [ XXXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXXXXXX

Chénh léch phai thu (tra):  xxxxxxxxx (8)
S tién biing chit: " ) )
LAP BANG KIEM SOAT

Chit thich:

- Cot4: Tang cong lénh chuyen ng di va lénh chuven o dén.

- Cjt 5: Tong cong lénh chmen 6 di vit énh chuyén ng dén.

- Cot6: Cotd - cot§ (neu ¢t 4> ¢t ).

- Cot 7: Cot 5 - m!4(néumr4 <ot J).

- C0t 8: Phi tra néu gt 7 > cot 6, phai th néu et 6> gt 7

- S0 ligu dhvge ldp e $0  ligu doi chiéu nhan dhege tir Trung tim Xit Iy QOudc gia sau khi da doi chiéu can.
- Séip xép theo timg Ngan hing doi phwng la don vi thanh vién.

- Lip cho gid tri !hap gla tri cao va tng hop.

- Doi vii thanh vién co 1 thé in lai beo cdo cdc dom vi thah vién trong ciing hé thong dé kiém tra ti dit liéu ciia thanh vién nhn tie Trimg tdm
Xuly Quoc gia.

9L

L10Z-20-01 ABSN/TE1 + 1€1 2S/0Vd DNQD
awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 = www. ThuVienPhapl uat.vn



THANH TOAN DIEN TU LIEN NGAN HANG

BANG KET QUA THANH TOAN CUA THANH VIEN

Loai dong tién.........
Ngdy giao dich:....../cc..n A

Mau s6 TTLNH-21

Ngan hang (Hi s chinh): Tén:
b Doanh s Chénh I¢
N \aNH Tén Nein hing i B i
T No Cé No Co
I 2 3 4 5 6 7
Téng chng XXXXXXXXK | XXXXXXXXX | XXXXXXXXX XXXXXXXXX
Chénh I¢ch phdi thu (trd):  xxxxxxxxx (8)
S0 tien bﬁng chir:
LAP BANG KIEM SOAT
Chii thich:

- Cot4: Tong toan bang trén cot 4 - mau m TTLNH-20.
- Cjt 5: Tang toan bang trén ¢jt 5 - mau s TTLNH-20.
- Cot6: Cotd-cot 3 (neywr4> ot 3).
- Cot 7: Cot 5 - ct 4 (néw cot 4 < cot 3).
- Cot 8: Phai tra néu cgt 7> cgt 6, phai thu néw cit 6 > ¢t 7,
- 86 ligu duegre ldp tir 56 thanh vién nhin dugr ti Trung tdm it [y Qudc gia.
- Lgp theo umg don vi thanh vién fr ong ciing hé thong,
- Lip cho gid tri thdp, gid trf cao va tong hop.

L10Z-TO-01 AeBN/TE1 + €1 9S/0OVEH DNOD

LiL
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THANH TOAN PIEN TU

M3iu sé TTLNH-22

LIEN NGAN HANG

BIEN BAN SU CO KY THUAT TRONG HE THONG TTLNH

Chiing téi gom co:

R T U, .. ... ;|- SRR

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phiic

2/ C)ng 15 DDV, . ;. -1 | . SO OR O
B OGOt onsvsessermmrenmrsnessponssssssnrens GBIV omsymsnssmsssmsasmsmsasons SAASAA RS HEAT SB35 0RHh

Nhat tri x4c dinh su ¢6 k¥ thuét trong Hé théng TTLNH sau day:

- Su cb k¥ thuat............... VR BB R sarescssoumoscasuivinssvsiosihoe e AN L AR ABSE

~ Nguyen BN e

Hau qua cia swrco KV RUAL. ... osuasimimmimamiami

Phuong an xur ly sy c¢d k¥ thudt:...............

LAP BIEU TP KE TOAN

THU TRUONG DPON VI

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www. ThuVienPhapLuat.vn
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Miu s6 TTLNH-23

THANH TOAN BPIENTU"  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
LIEN NGAN HANG Doc lap - Tu do - Hanh phic

BIEN BAN CHUYEN TIEN (THUA/THIEU)

Chung t6i gom co:

Nhit tri xac dinh tinh trang, nguyén nhén va trich nhiém trong viéc chuyén tién......
(thica/thiéu).......... dudi day:
Lénh thanh toan (NQ/C6) $6:......ccuu...... Ngay 13p 1€nh:..../cco /oo,

DA CRI/SO CMND: oot
A B O RN oo oms i i s e S S B T R S

Tl QAN BANE.......oonereassamissiiissiimmneesnssnsasnserioiss DVEE DL S i b ies v soam s v s as oo oon

T T U NS oo s 95509 B A R SRS RN A S B AR
PG OISO NI ccunsicnuuinunsvsamonios avisissnisasssswsshisais o s s5o55 s ks < s SR Sl

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

noi trén.

KE TOAN T.P. KE TOAN THU TRUONG DPON VI

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www. ThuVienPhapLuat.vn
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Mau s6 TTLNH-24
SO GIAO DICH NHNN Trang:
BANG KE TONG HQP

THANH TOAN LIEN NGAN HANG GIA TRI CAO
Lénh chuyén Di/Dén - No/C6

Ngay:
Kinh gui: <Tén ngdn hang>
Ma ngan hang: Tai khoan:
A .
str| NHaduméi | o o ngics | 58 mon S tién
nhén/chuyén
| 2 3 4 5
TONG CONG XXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXX
Lap bing Kiém soat
Chui thich:

- Lap riéng timg bang cho lénh chuyén Di - No, Di - Co, Pén - N, Dén - Co
- Doi vai lénh chuyén di

+ <Tén ngdn hang>: la ngdan hang giri lénh.

+ Cgt 2: Ngan hang dau méi nhan lénh.

- Déi véi lénh chuyén dén
+ <Tén ngdn hang>: la ngan hang i lénh.
+ Cot 2: Ngan hang dau moi guei Iénh.

NOSOR26R0
JBoYaIDU
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Mau sé TTLNH-25

NGAN HANG NHA NUOC
VIET NAM

SO GIAO DICH

BAO CAO NGAN HANG THIEU VON GIA TRI THAP
Thoi diém b trir:

Ma ngan hang:
Tén ngin hang:

........................................................................................................................

S6 tién cé:

NOSOR26R0
JBoYaIDU

LawSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vn

Chénh léch:

Lap bang Ki¢m soat
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Mau s6 TTLNH-26
<TEN THANH VIEN> CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S4: IV Poc lap - Tw do - Hanh phic
V/v Dang ky bf.")'sung st dung dichvy .| ngay....... thang..... nam.......
Hé théng TTLNH

PE NGHI PANG KY BO SUNG SU DUNG DICH VU HE THONG TTLNH

Ma don vi

Kinh giri: Ngan hang Nha nwéc Viét Nam

(. Tén don vi: Pia chi:

Dién thoai: Fax: Email:

S6 tai khoan thanh toan Viét Nam df"}ng (VND) m¢ tai SGD NHNN:

SO

tai khoan thanh toan Dé la My (USD) mé tai SGD NHNN:

Sé tai khoan thanh toan Pong tién chung Chau Au (EUR) mé tai SGD NHNN:
S6 tai khoan thanh toan Ngoai t& khéc (ghi ré loai dong tién) mo tai SGD NHNN:

Dé nghi duoc duge dang ky bo sung st dung dich vu 11é théng TTLNH cho
cac don vi dudi day voi cam két tuan tha cac Quy trinh k§ thut nghiép vu, Quy
tic van hanh, chia sé khoan vay trong quyet toan bil trir gia tri thap (khi tham gia
dich vu giri Lénh thanh toan gia tri thap) va cac Quy dinh lién quan khac cua Hé
théng thanh toan dién tir lién Ngan hang.

1. <Tén don vi>, <ma ngin hang">
Diing ky cac dich vu thanh to4n (danh diu X vao 6 twong irng)

STT Loai dich vu thanh toan Ping ky
1 | Gui Iénh thanh toan Gia tricaco
2| Guilénh thanh todn Gid withdp®
3 | Gui lénh thanh toan D6 la My (USD)
4 Gl.rl lcnh thanh toén Dong tién chung Chau Au (EUR) __________________

O

Guri lénh thanh toan Norf.?ﬁng tién_s:_hung_@?h?u Au (EUR)"”
Giri 1énh thanh todn No Ngoai té khac (ghi o loai dong tién)®

----------------
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2. <Tén don vi>, <ma ngan hang">

Dé nghi Quy co quan xem xét, chap thudn.

Thu truong don vi
(Ky, dong dau)

Chu thich:

- (1) Theo Théng tie s6 17/201 5/?'3" ~-NHNN ngay 2171072015 cua Thong déc NHNN.

- (2) Kém theo Van ban deé nghi vé viéc cam ¢o, ky quy giay to ¢é gid hode ky quy béng tién
dé thiét Iap han mirc no rong trong thanh todn dién ti lién ngdn hang ¢6 xdac nhan cua So Giao
dich Ngan hang Nha nudée.

- (3) Kém theo Hop dong iy quyén hodc van ban thoa thudgn trucce vé viéc thanh toan Ng
loai tién 1é twong tmg gitra cac thanh vién.

ol o B d B
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Maiu sé TTLNH-27
<TEN THANH VIEN> CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
3é: 1oV Poc ldp - Tw do - Hanh phic

V/v Ngimg dich vu gui giaodich | ngay....... thang..... nam.......
thanh toan

PE NGHI NGUNG DICH VU GUT LENH THANH TOAN
Kinh giri: Ngian hang Nha nudéc Viét Nam

Cén ctr vao nhu cau st dung thue té hé thong TTLNH <Tén don vi> dé nghi
Ngén hang Nha nu6e Viét Nam ngung dich vy gui 1énh thanh toan trong H¢ thong
TTLNH cho cac don vi cu thé nhu sau:

1. <Tén don vi>, <mi ngin hang'">

a) Danh sach cac dich vu ngirng sir dung:

Ngirng sir dung
STT Loai dich vu (danh dau X vao 6
twong ing)

1 | Guri Lénh thanh todn gia tri cao

3_| Gui Lénh thanh toén USD

4 | Gui Lénh thanh toan EUR

Guri Lénh thanh toan Ngoai t€ khac (ghi rd loai
dong tién)

Giri Lénh thanh toan No Déng tién chung Chau

ClAwEeR o T
9 Gui Lénh thanh toan Ng Ngoai té khéc (ghi r6 loai

ddng tién)

b) Danh sich cic don vi ngimg iy quyén (trong trieong hop ngirng dich vu
guwi Lénh thanh todn no)

Loai tién ngirng dich vu giri 1énh

Tén don vi thanh toan no

ngirng uy
quyen VND | USD | EUR

Ma Ngan
hang”

STT :
Ngoai té khac

(ghi 15 loai dong tién)
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Tén don vi

Loai tién ngirng dich vu giri 1énh

i Ngi thanh toan n
STT N:;:g{ﬁn ngung uy ~ : ST
. quyén | VND | USD | EUR | \goai tekhic
(ghi 10 loai dong tién)
2

2. <Tén don vi>, <mi ngan hang">

e

D¢ nghi Quy co quan xem xét, chap thuan.

Chu thich:
- (1) Theo Théng tw s6 17/2015/TT-NHNN ngay 21/10/2015 ciia Théng déc NHNN.

Thu truong don vi
(Ky, dong dau)

NOSOR26R0
JBoYaIDU
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M3au sé TTLNH-28

<TEN TO CHUC TiN DUNG> CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: IV Poc ldp - Tu do - Hanh phic

V/v nhén ng vay bu trir gid tri thip Ha Néi, ngay....... thang..... ndam.......

GIAY NHAN NOQ VAY BU TRU GIA TRI THAP
Kinh giri: S¢’ Giao dich NHNN
Can cir vao Bdo cdo ngan hang thiéu von gia tri thap ngay... thang.... nam.......

cua S& Giao dich NHNN.
<Té chire tin dung> nhan no vay bu trir gia tri thap:

o Ta ) [ | PR dong
Bang chir:
Lai sult......ccocoeeees % nam.

<T chirc tin dung> cam két tra ng (ca gdc 1an 1ai) theo ding quy dinh cua
NHNN.

Noi nhan: TONG GIAM POC (Giam doc)
- Nhur trén;
- Luu...

(K tén)

ol o B d B

awSoft = Tel: +84-5-3930 3279 = www. ThuVienPhapLuat.vn



CONG BAO/S6 131 + 132/Ngay 10-02-2017 87

Mau sd TTLNH-29

<Tén don vi> CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
34: IV Déc lap - Tu do - Hanh phic
V/v Dé nghi két ndi dén H¢ thémg W...... thang..... nam.......
TTLNH ngay ang..... nam

PE NGHI KET NOI PEN HE THONG TTLNH
Kinh giri: Ngan hang Nha nudc Viét Nam

(D, Tén don vi: Pia chi:

Dién thoai: Fax: Email:

Ma don vi

bé nghi két nbi dén Hé thong thanh toan dién tir lién ngan hang v&i cam két
tuan thu day di cac Quy dinh cua Ngan hang Nha nudc ve viéc quan ly, van hanh
va sir dung Hé thong Thanh toan dién tir lién ngan hang quéc g.

Dudi day ching t6i dang ky dich vu thanh toan va Kénh truyén thong sir dung:
1. Pang Ky cac dich vu thanh toin (danh diu X vao 6 twong \rng)

STT Loai dich vu thanh toan Ping ky

1 | Giri 1énh quyét toan rong tir cac hé thong khac®”

2. Ping ky kénh truyén thong (danh diu X vao 6 twong vmg)

STT Kénh truyén thong sé sir dung
Leasedline MetroNet Khac

Thu truéng don vi
(Ky, dong dau)

Chii thich: _ '
- (1) Theo Thong te 6 17/2015/TT-NHNN ngay 21/10/2015 ciia Thong doc NHNN.

- (2) Kém theo Vén ban thoa thugn cam két trude gitra don vi chu m hé rhong thanh toan bit trir

va cac thanh vien Hé .'hcmgr TTLNH vé viéc thiee hién nghia vu qmu toan b trir.

ol o B d B
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